ORQUESTA
SINFONICA
NACIONAL

MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transparencia y Prevencion de la Corrupcion en la Republica del Paraguay"

ANO: 2026

Formas de Presentacion: formato digital

INSTITUCION: ORQUESTA SINFONICA NACIONAL

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI [

PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL

SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO

TERCER CUATRIMESTRE:
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE

COMPONENTE:

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

MEDIOS DE GRADO DE
ACTIVIDAD. INDI TAD - BSERVACI
CTIV! ES NDICADORES ES o] VERIFICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Publicacién del uso de los Recursos Publicos sobre remuneraciones y otras Cantidad de publicaciones EN PROCESO Pagina Web institucional. Botonera 330 Cumplimiento mensual de la transparencia
asignaciones- Ley N° 5189/14 realizadas << Transparencia- Ley 5189/14>> activa- Pendiente de Mayo a Diciembre 2026
L ., . L L L. Pagina Web Institucional. Botonera . L .

Publicacién sobre Informacion Publica y Transparencia Gubernamental-Ley Cantidad de publicaciones o . Cumplimiento mensual de la transparencia
~ 7 . EN PROCESO <<Rendicién de Cuentas al 33% tiva- Pendicnte de M Diciembre 2026
5282/14 realizadas Ciudadano>> activa- Pendiente de Mayo a Diciembre
Publicacion de la Rendicion de C | Ciudad CO- D N Cantidad d blicaci Pagina Web Institucional. Botonera Pendiente los informes trimestrales de Tulio v

ublicacion de la Rendicion de Cuentas al Ciudadano (RCC)- Decreto antidad de publicaciones EN PROCESO <<Rendicin de Cuentas al 0% endiente los informes trimestrales de Julio y

2991/19

realizadas

Ciudadano>>

Octubre 2026.

arid responsable UTA.

iroadel fyn
Aclaracién de Firma: Carolina Santander
C.LN% 4.584.174

Fecha: dd/mm/aa

01 -0%-94

EN PROCESO



CONTRALORIA
GENERAL DE
LA REPURBLICA

PARAGUAY

Expediente N° | 2026-14001001-002629

Prioridad: Normal
Acceso restringido: No

‘Remisi6n de informe ylo

Tipo de Expediente documnutes

Contraloria General de la
Replblica | Secretaria General |
Formacidén y Procesamiento de
Expedientes

REMITE INFORME DEL MES DE
ENERO DEL 2026 REFERENTE A
LAS LEYES N° 5189/14 Y N° 5282/14
SOBRE EL REGIMEN NACIONAL

Oficina receptora

Asuny DE INTEGRIDAD PUBLICA,
TRANSPARENCIA Y PREVENCION
DE LA CORRUPCION EN
PARAGUAY B 7

Tipo de Titular ORGANISMO

Titular; ORQUESTA SINFONICA NACIONAL (OSN)

Fecha iniciado: 19/02/2026 10:29:26 Fecha valor : 19[02!202@3’ o

P
Clasificacion : Publico YA
/:"1‘ K
Elemento fisico: No
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Asuncién, / § de febrero de 2026

Nota UTA N° 003/2026

Dir. Camilo D. Benitez Aldana.
Contralor General de la Republica.
B 5 D d
- ‘
s

Tengo el honor de dirigirme a usted, a fin de comunicar que ya se encuentra disponible la
informacién de transparencia activa del mes de ENERO 2026, correspondiente a las leyes N°
5189/14 y N° 5282/14, conforme a los plazos establecidos en las mismas.

La informacién que se menciona se encuentra en nuestra pagina web institucional

https://www.osn.gov.py/ , dentro de la Botonera de “Transparencia”, a través de los siguientes
link: |

- Ley N° 5189/14: https:/ /www.osn.gov.py/ley %20n%C2%BA %205189-
2014/ transparencia-ley-5189-2014

- Ley N°  5282/14:  https://www.osn.gov.py/ley%20n%C2%BA %205283.
2014/ transparencia-lev-5282-2014

Hago propicia la oportunidad para expresar mis respetos a su insigne investidura.
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Orquesta Sinfénica Nacional | Edificio «Misicos del Paraguayn Tte. Cnel. Ayala Velazquez N® 376 ¢/ Cap. Brivuela. Asuncién - Paraguay
Telélono: (+595 21) 220 328 | web: wwwosn.govpy | email: lasinfonica@osn.gov.py . R



Carolina Santander

De: Secretaria General de la Contraloria <cgr@contraloria.gov.py>
Enviado el: lunes, 23 de marzo de 2026 11:51
Para: Carolina Santander
cc: Direccion General de Integridad y Transparencia
Asunto: Acuse de recepcion - TRANSPARENCIA - FEBRERO 2026
* Datos adjuntos: UTA 004-2026.pdf

Buenos dias.

Se acusa recepeion y se deriva a la Direccién General de Integridad Piiblica y Transparencia,

correspondiente al siguiente correo: dgipt@contraloria.gov.py para los fines pertinentes.
Saludos cordiales.

] 5 ¢

De: "Carolina Santander" <carolinasantander @osn.gov.py>

Para: "Secretaria General de la Contraloria" <cgr@contraloria.gov.py>
Enviados: Lunes, 23 de Marzo 2026 11:31:11

Asunto: TRANSPARENCIA - FEBRERO 2026

Buenos Dias.

Remito la Nota UTA 004/2026, por medio de la cual comunicamos que se encuentran disponibles en nuestra pagina web
institucional la transparencia activa de las leyes N2 5189/14 y N2 5282/14, correspondientes al mes de FEBRERO de

2026.

7
.

Los links que se mencionan en la nota son los siguientes:
- Ley N25189/14: https://www.osn.gov.py/ley%20n%C2%BA%205189-2014/transparencia-ley-5189-2014
- Ley N2 5282/14: https://www.osn.gov.py/ley%20n%C2%BA%205282-2014/transparencia-ley-5282-2014

Favor si da el acuse de recibido.

Saludos cordiales. f

Abg. Carolina Santander.

Unidad de Transparencia y Anticorrupeién.

ORQUESTA SINFONICA NACIONAL DEL PARAGUAY
Ayala Velazquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncion-Paraguay
Teléfonos: +595 21 220328 / +595 21 212490

Email: lasinfonica@osn.gov.py | Web: www.osn.gov.py
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Asuncién, 23 de marzo de 202¢

Nota UTA N° 004/2026

Dr. Camilo D. Benitez Aldana.
Contralor General de la Kepiiblica,
E S D

Tengo el honor de dirigirme a usted, a fin de comunicar :que ya se encuentra disponible la
informacion de transparencia activa del mes de FEBRERO 2026, correspondiente a las leyes N°©
5189/14 y N° 5282/14, conforme a los plazos establecidos en las mismas.

La informacién que se menciona se encuentra en nuestra pagina web instituciona!

hitps://www.osn.gov.py/ , dentro de la Botonera de “Transparencia”, a través de los siguierfte§
link:

- Ley N° 5189/14: https:/ /www.osn.gov.py/ley %20n%C2%BA %205189-
2014/ transparencia-ley-5189-2014 )

- Ley N° 5282/14: https:/ /www.osn.gov.py/ley %20n%C2%BA %205282-
2014/ transparencia-lev-5282-2014

Hago propicia la oportunidad para expresar mis 1'espetos a su insigne investidura.

AT s ///
AT 31 ] // < ;f cf//%’//
/5N Abg, Carolina Santander. Encargada.
¥ 3 :Unidad de Transparencia y Anticorrupeién

Orquesta Sinfénica Nacional

4

Orquesta Sinlénica Nacional | Edificio «lisicos del Pacaguayn Tte. Coel. Ayala Velazquez N® 376 ¢/ Cap. Brizucla. Asuncién - Paragnay
Telélono: (4595 21) 220 328 | web: wwswosngovpy | email: lasinlonica@osn.gov.py
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Carolina Santander

. De: Secretaria General de la Contraloria <cgr@contraloria.gov.py>
» Enviado el: miércoles, 22 de abril de 2026 07:30

Para: Carolina Santander

cc Direccion General de Integridad y Transparencia

Asunto: Re: TRANSPARENCIA ACTIVA- MARZO 2026

Datos adjuntos: UTA 005-2026.pdf

~ Buenos dias.

" Se acusa recepcion y se deriva a la Direccion General de Integridad Publica y Transparencia,

correspondiente al siguiente correo: dgipt@contraloria.qov.py para los fines pertinentes.
Saludos cordiales.

=

)

De: "Carolina Santander" <carolinasantander @ osn.gov.py>

Para: "Secretaria General de la Contraloria" <cgr@contraloria.gov.py>
Enviados: Miércoles, 22 de Abril 2026 7:20:21

Asunto: TRANSPARENCIA ACTIVA- MARZO 2026

* Buenos dias

Remito la Nota UTA N2005/2026 por medio de la cual comunicamos que ya se encuentra disponible en nuestra pégina
web la trasparencia activa del mes de marzo 2026, correspondiente a las Leyes N2 5189/14 y N2 5282/14,

Los link que se menciona en la nota son los siguientes:
- 5189/14: https://www.osn.gov.py/ley%20n%C2%BA%205189-2014/transparencia-ley-5189-2014
- 5282/14: https://www.osn.gov.py/ley%20n%C2%BA%205282-2014/transparencia-ley-5282-2014 f

. ; ¢
Favor si da acuse de recibo.

Saludos cordiales.

Abg. Carolina Santander.

Unidad de Transparencia y Anticorrupcion.

ORQUESTA SINFONICA NACIONAL DEL PARAGUAY
Ayala Velazquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncién-Paraguay
Teléfonos: +595 21 220328 / +595 21 212490

Email: lasinfonica@osn.gov.py | Web: www.osn.gov.py
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NACIONAL
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Asuncion, Z 2 de abril de 2026
Nota UTA N° 005/2026
Dr. Camilo D. Benitez Aldana.

Contralor General de Ia Reptblica.

¢
Tengo el honor de dirigirme a usted, a fin de comunicar que ya se encuentra disponible la
informacion de transparencia activa del mes de MARZO 2026, correspondiente a las leyes'N®
5189/14 y N° 5282/14, conforme a los plazos establecidos en las mismas.

La informacién que se menciona se encuentra en nuestra pdgina web institucional

hitps:/ /www.osn.gov.pv/ , dentro de la Botonera de “Transparencia”, a través de los siguientes
link:

- Ley N 5189/14:

hitps:/ /www.osn.gov.pv/ ley %20n %CZ%BA%20518_9~
2014/ transparencia-ley-5189-2014

- Ley Ne 5282/14:
2014/ transparencia-lev-5282-2014

https:/ /www.osn.gov.py/ ley %20n%C2%BA %205282-

Hago propicia la oportunidad para expresar mis respetos a su insigne investidura.
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CONTRALORIA
GENERAL DE
LA REPUBLICA

PARAGUAY

Expediente N° | 2026-14001001-000577

Tipo de Expediente

Oficina receptora

Asunto

Tipo de Titular -
Titular:

Fecha iniciado :
Clasificacion :

Elemento fisico :

=,

Prioridad: Normal
Acceso restringido: Si

Remisién de informe ylo |/
documentos !
Contraloria General de la

Republica / Secretaria General |

Formacién y Procesamiento de
Expedientes

REMITE INFORME S/ RENDICION
DE CUENTAS AL CIUDADANO

ORGANISMO
ORQUESTA SINFONICA NACIONAL (OSN)

15/01/2026 09:51:02 Fecha valor : 15/01/2026
Publico

No

S
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Asuticion, \3  de enero de 2026

o

;
Nota UTAN® 1"t /2026 :
Dr. Camilo D. Benitez Aldana. ‘
Contralor General de la Repdblica.
E S D
Tengo el honor de dirigirme a usted, a fin de comunicar que se encuentran disponibles
dentro de nuestra pégina web institucional los informes finales de la Rendicién de
Cuentas al Ciudadano, conforme al Decreto N° 2991 /19, siendo los siguientes:
1. Informe Final de Rendicién de Cuentas al Ciudadano.
2. Memorial Anual.
3. Matriz de Monitoreo. ‘
De los informes que se menciona estin accesibles en la pagina web institucional
www.osn.gov.py dentre de la Botonera <<Rendicién de Cuentas la Ciudadano >>,
Hago propicia la oportunidad para expresar mis respetos a su insigne investidura. ,
il
¢
§
¢

Orquesta Sinldnica Nacional | Edificio «}Miisicos del Pavaguays T'te, Cnel. Ayala Veldzquez N* 376 ¢/ Cap. Briznela, Asuncién - Paraguay
Telélono: (+595 21) 220 328 | web: wwwosn.govpy | email: lasinfonica@osn.gov.py



CONTRALORIA
GENERAL DI
LA REPUBLICA

PARAGUAY
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Expediente N° | 2026-14001001-003124

Prioridad: Normal
Acceso restringido: No A

Remision de informe ylo

Tipo de Expediente docaifantos

Contraloria General de la
Republica / Secretaria General |
Formacion y Procesamiento de
Expedientes

REMITE RESOLUCION N° 37/2026 -
POR LA CUAL SE APRUEBA EL

Asunto PLAN DE RENDICION DE CUENTAS
AL CIUDADANO - EJERCICIO
FISCAL 2026

Oficina receptora

Tipo de Titular ORGANISMO
Titular: ORQUESTA SINFONICA NACIONAL (OSN)

Fecha iniciado: 26/02/2026 12:01:44 Fecha valor : 26/02/2026
Clasificacion : Publico

Elemento fisico: No
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Asuncion, 7 de febrero de 2026'

Nota OSN N° 2% /2026 '

Dr. Camilo D. Benitez Aldana.
Contralor General de la F.eptblica.
E ) D

Tengo el honor de dirigirine a usted, en referencia al Decreto N° 2991 /19 <<POR EL CUAL SE
APRUEBA EL «MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO.
DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN
LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO>>, a fin de comunicar que ya se encuenfra
disponible en nuestra pdgina Web institucional (www.osn.gov.py) dentro de la botonera de
“Rendicién de Cuentas al Ciudadano”, las siguientes documentaciones:

1. La Resolucion OSN N° 26/2026 <<POR LA CUAL SE CONFORMA EL COMITE DE
RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO DE LA ORQUESTA SINFONICA NACIONAL,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026>>,

i

2. La Resoluciéon OSN N° 37/2026 <<POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE RENDICION
DE CUENTAS AL CIUDADANO 2026, DE LA ORQUESTA SINFONICA NACIONAL>>,

Asf mismo, se anexan las mencionadas documentaciones a la presente nota.

Hago propicia la oportunidad para expresar el testimonio de mi consideracién mas distinguida.

an'm [74) ﬂr‘/% G .

Faria Victoria{f‘?fsa Zarate
Directora Gerferal

Orquesta Sinlonica Nacional | dificio «\asicos del Pavaguayn Tte. Cnel. Ayala Veldzquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuelw. Asuncion - Paraguay
Telélono: (+595 21) 220 328 | wely: wwwaosn.govpy | email: lasinlonica@osn govpy



CONTRALORIA
GENERAL DE
LA REPUBLICA

PARAGUAY

Tipo de Expediente

Oficina receptora

Asunto

Expediente N° | 2026-14001001-005494

Prioridad: Normal
Acceso restringido: Si

Remisién de informe ylo
documentos

Contraloria General de la
Republica | Secretaria General /
Formacion y Procesamiento de
Expedientes

NOTA OSN N° 199/2026 - REMITE
INFORME S/ RENDICION DE
CUENTAS AL CIUDADANO.

Tipo de Titular

Titular:

Fecha iniciado :

Clasificacion :

Elemento fisico :

ORGANISMO
ORQUESTA SINFONICA NACIONAL (OSN)

20/04/2026 07:20:36 Fecha valor:

20/04/2026

Publico

No

b, }
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Asuncion, A}de abril de 2026. ¢

L]

£

Nota OSN N°/ 9 9 /2026

Dr. Camilo D. Benitez Aldana.
Contralor General de la Reptblica.
E S D

Tengo el honor de dirigirme a usted, en referencia al Decreto N° 2991/19 <<POR EL CUAL SE
APRUEBA EL «MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO», SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION OBLIGATORIA EN
LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO>>, a fin de comunicar que ya se encuentra
disponible en nuestra pagina Web institucional (www.osn.gov.py), el Primer Informe Trimestral

de Rendicion de Cuent'\q al Ciudadano, dentro de la botonera de “Rendicién de Cuentas al
Ciudadano”. )

El informe que se menciona, se puede visualizar en el siguiente link:
https:/ / www.osn.gov.py/ rendicion-de-cuentas-al-ciudadano

{
£
. 3 . ’ . " . ¢
Hago propicia la oportunidad para expresar el testimonio de:mi consideracién més distinguida.,
{
{
i

Orquesta Sinlonica Nacional | Fdificio «MAsicos del Pavguays Te. Ciel. Avala Velizquez N® 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncion -

Paraguay
Telélono: (+395 21y 220328 | web: wwwiosi.gov. | email: asinfoniea@osn.gov.py
L3 L) l
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ORQUESTA
SINFONICA
NACIONAL

MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transparencia y Prevencion de la Cortrupcion en la Republica del Paraguay"

ANO: 2026

Formas de Presentacion: formato digital

INSTITUCION: ORQUESTA SINFONICA NACIONAL

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI
[m}

PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL

SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO

TERCER CUATRIMESTRE: SEPTIEMBRE A

ciudadanos ingresadoss por medio de la Mesa de Entrada Institucional.

repondidas.

Secretaria Privada

DICIEMBRE
COMPONENTE: PARTICIPACION CIUDADANA
MEDIOS DE GRADO DE
ACTIVIDADES INDICADORES ESTAD! - BSERVACIONE:!
© VERIFICACION CUMPLIMIENTO ORSHRV CObEs
Publicacién en redes sociales las presentaciones de la OSN, establecidas Porcentajes de . Las actividades institucionales se publican periodicamente/ /Se encuentran en
’ D ental/Re| > TIC 33%
en el calendario artistico. Actividades Realizadas ENIEROCESY ocumental/Reporte ! desarrollo las actividades de mayo a diciembre de 2026.
Responder en tiempo y forma a las solictudes ciudadanas realizadas por Cantidad de solicitudes El Portal se encuentra disponible para las solicitudes cuidadanas/ La actividad
. . y . P . EN PROCE D tal/Reporte UTA 33% X
medio Portal Unificado de Informacién Puablica. repondidas. DIEROCESE) ocumental/Reporte ’ reportada es de Enero a Abril 2026
Responder en tiempo y forma a las sugerencias ciudadanas ingresadas por | . . . . La Botonera se encuentra disponible para las sugerencias ciudadanas/ La
. . . L EN PROCE D tal/Reporte TIC 33% . .
medio de la Botonera de sugerencias de la pagina Web Institucional Cantidad de sugerencias DIERGEESS ocumental/Reporte ! actividad reportada es de Enero a Abril 2026
. . . . .. La Mesa de Entrada Institucional se encuentra disponible para los pedidos.
. S S S 1/R i
Responder en tiempo y forma a los pedidos, sugerencias o reclamos Cantidad de solicitudes EN PROCESO Documental/Reporte 330 sugerencias o reclamos ciudadanos/1a actividad reportada cs de Enero a Abril

2026

Aclaracién de Firma:

Carolina Santander

C.I.N®%:

4.584.174

Fecha: dd/mm/aa
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0% -94




Carolina Santander

De: carlosroman@0osn.gov.py

Enviado el: miércoles, 6 de mayo de 2026 15:36

Para: ‘Carolina Santander'

Asunto: RE; PATIP -2026 (PRIMER CUATRIMESTRE)

Datos adjuntos: 014-2026 SOLICITUD DE INFORMACION - PATIP.pdf

Buenas tardes apreciada Carolina,

En referencia al Memorandum U.T.A. N.° 044/2026, se remiten en anexo los graficos estadisticos y otras informaciones
correspondientes a lo solicitado.

Saludos cordiales.-

CARLOS ROMAN

TIC

ORQUESTA SINFONICA NACIONAL DEL PARAGUAY
Ayala Velazquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncion-Paraguay
Teléfonos: +595 21 220328 / +595 21 212490

Email: lasinfonica@osn.gov.py | Web: www.osn.gov.py

O € /lasinfonicapy

GOBIERNO per. | PARAGUAL (G ) e
{2 PARAGUAY | REKUAL (&) OSN iz

De: Carolina Santander <carolinasantander@osn.gov.py>
Enviado el: jueves, 16 de abril de 2026 10:23

Para: carlosroman@osn.gov.py

Asunto: PATIP -2026 (PRIMER CUATRIMESTRE)

Buenos dias Carlos.

Te remito el Memorandum UTA N2 044/2026 por medio de la cual te solicito informacion en el marco del Plan Anual de
Transparencia e Integridad Publica (PATIP -2026) de la institucion.

Favor tener en cuenta el plazo para la provision de la informacion.

Saludos.

Abg. Carolina Santander.

Unidad de Transparencia y Anticorrupcion.

ORQUESTA SINFONICA NACIONAL DEL PARAGUAY
Ayala Velazquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncién-Paraguay
Teléfonos: +595 21 220328 / +595 21 212490

Email: lasinfonica@osn.gov.py | Web: www.osn.gov.py
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MEMORANDUM
DTIC-OSN: 014 / 2026

PARA: ABOG. CAROLINA SANTANDER
Unidad de Transparencia y Anticorrupcion

DE: ING. CARLOS ROMAN
Unidad de TIC
REF.: Solicitud de informacién

FECHA: 06 de mayo de 2026

En referencia al Memorandum U.T.A. N.° 044/2026, se remiten en anexo los
graficos estadisticos correspondientes a la informacién solicitada.

Cabe destacar que la informacién corresponde a las redes sociales mas utilizadas
por la institucién.

Red social: Instagram:

@) Instagram B} tenz2026-30abr 2026 v

@ Activar las estadisticas de historias de Facebook X

Var mas

H jBuen trabajo! Tus reels traducidos estdn empezando a ser tendencia.
Tus reels con traducciones obtuvieron +68% mas de visualizaciones,

18] Resumen de contenido Dszsglose: Organicofanuncios v

Tada Publicaciones Histarias

Visualizaciones @ s Alcance O Interacciones con el contenido @
. . y >
1,7 mill, ¢ 2% s 131,5 mil = sse 41,8 mil » 283
) Desglose de visualizaciones
40 nil S ol emve X0 de 35
30mil Total
1.244.080 & z3%
2mi i De origen organico
1.184.282 1 zs7%
10
De anuncios
59.798 1t 1ok
tdeene 21de ene 10 de feb 2 cemar 22 de mar 1 de ah
== \isualizariones == De origen arganica D= anuncios

Orquest Sinfonica Nacional | Edificio «Musicos del Paraguays Tie. Cnel. Ayala Velizquez N® 376 ¢/ Cap. Brizuela. Asuncion - Paraguay
Telétono: (+395 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | enail: lasinfonica@osn.gov.py
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Red social: Facebook:

€} Facebook w @ 1ene 2026-30abr 2026 «

(D Activar las estadisticas de historias de Facebook X

A jBuen trabajo! Tus reels traducidos estin empezando a ser tendencia,

Tus reels con traducciones obtuvieron +68% mas de visualizaciones. x
€} Resumen de contenido Desglose: Organicalanuncios v
Todo Publicaciones Historias Resls Envivo
 Visualizaciones @ ‘ Reproducciones de 3 segundos @  Reproducciones de 1minuto @ Interacciones conel contr ~*~ @

1473,8 mil v 35| 31,6 Mil e 1,5 Mil 10w 11,4 il 4 ?

Desglose de visualizaciones
30 mil 5 %

1 de crie- 30 deahs
- Total
20 mil 473.776 1 3a1%

De origen organico

10 mil 473776 * s81%

De anuncios
o 0 o

1de 2ne Zideene 10 de fsb 2 de mar 22 de mar 1l deabr
Espectadores ©@
118.877 + 363

= Visualizaciones == De origen organico De anungios

Sobre la cantidad de consultas, solicitudes o denuncias hechas por medio de las
redes sociales, se han registrado un total de 65.

Con respecto a las interacciones con la botonera “Tu opinién nos interesa”,
incorporada en la pagina web institucional, no se registraron interacciones

durante los meses mencionados.

Quedo atento a cualquier requerimiento adicional.

Orquesta Sinfonica Nacional | Edificio «Misicos del Paraguay» Tre. Coel. Ayala Velizquez N® 376 ¢/ Cap. Briznel. Asuncién - Paraguay
Telélono: (+393 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | enil: l:isil\l-mlit".l((i'"c'n‘-n.gO\'.p_\'
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[ Todos los marcadores

g8 Salmos 13 RVR1960...
Portal Unificado d]; Informacian CARMEN CAROLINA SANTANDER MORALES £8%

Bienvenido CAPMEN CAROLINA @ > Reportes ? Listados
SANTAN: RALES S
Usuario active: “

sarolinagamangsr Rosn gav oy . . -
Instweion: ) Historico Solicitudes
OROUESTA SINFONICA NATIONAL

PORTAL - -
1/01/2026 [5a] 20/047202¢ i Nro. Solicitud INICIADO H v
& insttuciores S Y STUREE S SR S i RS SRS .
= Historico
— ro, Solic itul s 3 3o ; . a5 Hab. .
nstitucion Nro. Solicitud Titulo Fecha de Solicitud Fecha Limite Fecha Limite de Reconsideracion Dias Hab. faltantes Estado Responder — D

B Bandee de Entradal0)

B

No se encomtraron datos disponibles

Salietudes Exasnas

2= Reconsiderscdos (0) Tatdl 4.

Solicitudes & vencery
vencldas de la semana

[BH

Crear sclictud

2

= Temas Solicitud

REPORTES
B solicitudes
B satisfagcicn Ciudadana

B Reportes Derivados v

deTransparemiayAnticpfrupci‘or
Orquesta Sinfénica Naciona!



Carolina Santander

De: secretariaprivada@osn.gov.py
Enviado el: miércoles, 6 de mayo de 2026 13:26
Para: ‘Carolina Santander’

Asunto: Remisién de Informe ‘PATIP-2026
Datos adjuntos: PATIP-2026.pdf

Por este medio remitimos el informe del Plan de Transparencia e Integridad Piblica de la OSN — PATIP 2026,
correspondiente al componente “Participacion Ciudadana”, en respuesta al Memo U.T.A N.° 045/2026.

Favor dar acuse de recibido

LIC. PATRICIA FARINA

Secretaria Privada

ORQUESTA SINFONICA NACIONAL DEL PARAGUAY

Ayala Velazquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncion-Paraguay

Teléfonos: +595 21 220328 /+595 21 212490

Email: lasinfonica@osn.gov.py | Web: www.0sn.gov.py

O @ lasinfonicapy
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Asuncién, 16 de abril de 2026

Informe del Plan Anual de Transparencia e Integridad Pablica de la OSN

PATIP 2026, “Participacién Ciudadana”

De: Enero a Abril 2026

presentaciones de la OSN

[ Fecha de Solicitante Concepto Autorizacién | Nro. de Nota
ingreso (si/no) OSN emitida
2-12-2025 | Universidad Catolica Presentacién si NOTA OSN N°

concierto 179-2026
Benéfico
5-12-2025 | Senatur Concierto de no -
verano
cultural 2026
9-12-2025 Instituto pianistico Uso de sala si -
Francisco Marin OSN
19-12-2025 | Conservatorio de Uso de sala si NOTA OSN N°
Mtsica Colnago OSN 176-2026
30-12-2026 | Conservatorio de Concierto de | si NOTA OSN N°
Luque Semana Santa 70-2026
7-01-2026 | Fundacion Alma Solicitud de no -
Noble presentacién
OSN
14-01-2026 | Ministerio de la Mujer | Solicitud de si NOTA OSN N°
Foro: Dia de la Mujer | Presentacién 26-2026
Pya OSN
15-01-2026 | Hotel Guarani Solicitud de si -
Presentacién
OSN
15-01-2026 | Poder Ejecutivo Firma | Solicitud de si NOTA OSN N°
de acuerdo Presentacién 42-2026
MERCOSUR OSN
28-01-2026 | Asoc. de descendientes | Solicitud de no NOTA OSN N°
de veteranos ex Presentacién 67-2026
combatientes de la OSN
Guerra del Chaco
29-01-2026 | Senatur Solicitud de si NOTA OSN N°
Presentacion 74-2026
OSN e ——
30-01-2026 | Fundacién Tierra Sin Solicitud de 3 :
" <
Mal Presentacién ﬁ,@-
OSN j é W 3
IS
il 0.\
AR
y' ]
Orquesta Sinfonica Nacional | Edificio «Misicos del Paraguay» Tie. Cnel. Ayala Velizquez N® 376 ¢/ Cap. Brizuela. 1\51-1'.:‘i€i31\11. '—.-.Pglr:ﬂgl!..'!i}"‘-'r":‘\.‘-:.,"‘
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9-02-2026 | Asociaciéon de Solicitud de si NOTA OSN N°
Almaceneros Presentacion 171-2026
Minoristas del OSN
Paraguay
12-02-2026 | Acto Oficial de Solicitud de si NOTA OSN N°
Presentacién del Presentacion 104-2026
Proceso de OSN
Formulacién del PNC
2050
13-02-2026 | Celebracién Dia dela | Solicitud de si NOTA OSN N°
Mujer Paraguaya Presentaciéon 165-2026
OSN
9-03-2026 | Embajada de Japén en | Solicitud de si NOTA OSN N°
Paraguay Presentacion 192-2026
OSN
9-03-2026 | Club de Ciencias Solicitud de si NOTA OSN N°
Politicas de la Presentacién 148-2026
Universidad Nacional | OSN
de Asuncién
16-03-2026 | Nicole Kenedy Solicitud uso | si NOTA OSN N°
de sala osn 169-2026
17-03-2026 | Consulado Gral. Solicitud de si NOTA OSN N°
Honorario de Grecia Presentacion y 172-2026
uso de sala
OSN
18-03-2026 | Victor Alvarez Uso de sala si NOTA OSN N°
OSN 175-2026
23-03-2026 | Carbon Market Coalition | Solicitud de no NOTA OSN N°
S.A CMC Presentaciéon 164-2026
OSN
Arquidi6cesis de la Solicitud de NOTA OSN N°
25-03-2026 | Santisima Asuncién Presentacion 174-2026
OSN
31-03-2026 | Colegio Parroquial Solicitud de | si NOTA OSN N°
SUV. “Natividad de Presentacién 205-2026
Maria” OSN
06-04-2026 | Claudia Quevedo Solicitud de no NOTA OSN
Presentacién N°196-2026
OSN
09-04-2026 | Centro Cultural de Uso de sala si
Espafia Juan de Salazar | OSN
16-04-2026 | Empresa La Solicitud de si NOTA OSN
Santaniana Presentacién N°206-2026, ="
OSN A
G
( Jx &
( 4 g
T O "o 7
Orquesta Sinlonica Nacional | Edificio «Misicos del Pags aguay» Tte. Cnel. Ayala Velizquez N° 376 ¢/ Cap. Bumil?\s#‘i{@on Paragua
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“ -1
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17-04-2026 | Plan Nacional de Solicitud de si NOTA OSN N°
Cultura-PCN 2050- Presentacién 210-2026
SNC OSN
17-04-2026 | Secretaria Politica Solicitud de si NOTA OSN N°
Lingiiistica-SPL Presentacion 204-2026
OSN

Orquesta Sinfonica Nacional | Edificio «Musicos del Paraguay» I'te. Cnel. Ayala V.
Teléfono: (+395 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | e

e
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Shirley Segovia
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Lic, Patricia Farith =

"
e
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\bg. Carolina Santandex

Responsable de Transparencia y Antic_crrupcloe
Orquesta Sinfénica Nacional

06 05 2026

elizquez N® 376 ¢/ Cap. Brizuela. Asuncion - Paraguay
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transparencia y Prevencién de la Corrupcion en la Republica del

Paraguay"

ANO: 2026

Formas de Presentacién: formato digital

INSTITUCION: ORQUESTA SINFONICA NACIONAL

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI

o

EN PROCESO

PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL

SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO

TERCER CUATRIMESTRE: SEPTIEMBRE

A DICIEMBRE
COMPONENTE: Gestion de Riesgos que puedan comprometer
MEDIOS DE GRADO DE
ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO P OBSERVACIONES
VERIFICACION CUMPLIMIENTO
Guiar al ciudadano sobre denuncias, segin solicitud de parte. Cﬁm.ldad de sohcltu.des de EN PROCESO |Documental/ Reporte UTA 33% De Enero a Abil 2026, no se registraron solicitudes de guia
orientacion atendidas ciudadana
Porcentaje de implementacion del Documental/ Reporte de En etapa de verificacion por las areas involucradas para su
Implementacion de un Mapa de Riesgo Institucional Plan de Gestién de Riesgos EN PROCESO 20% . .
O Areas posterior aprobacion.
Institucionales.

Lo Lo L . Cantidad de investigaciones . . .
Rc.ahzar investigaciones admmlstrat.l\,/as, en caso de denuncia concluidas con recomendaciones | EN PROCESO | Documental/ Reporte UTA 33% De Enero a Abril 2026, no se registraron denuncias
cuidadana sobre hechos de corrupcion. ciudadanas

entregadas.
Elevaralai . diente echas d Cantidad de casos elevados a la De Enero a Abril 2026, no se registraron denuncias
sevara ainstncia cor}‘;lspon rente (;)s ,Ca.S(:S f,ovn sospechas de MATI que detivaron a sumarios | EN PROCESO [Documental/ Reporte UTA 33% ciudadanas que motiven el proceso de un sumario
COrmpClOﬂ, para su pOSl € sumario administrativo. administrativos. administrativo

Aclaracion de Firma: Carolina Santander
C.L.N®: 4.584.174
Fecha: dd/mm/aa O} -0 — 7 /
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MEMORANDUM o\ .

U.T.A. N°: 030 /2026
A 4 I:/Iag. Maria Victoria Sosa e -/*-’;
Socis _ = A T
" bt i e
U_nidad de Transparencia y Anticorljupcién. Orquesta Sinfénica Nacfon%;! i
Fecha :18 de marzo de 2026, “
Ref. - I"ropuesi:a de Mapa de Riesgos Institucional.

Conforme al Plan Anual de Transparencia e Integridad Pablica (PATIP-2026), de la OSN _
aprobado por la Resolucion OSN N® 29/2026, dentro del componente GESTION DE ‘
RIESGO QUE PUEDAN COMPROMETER LA INTEGRIDAD PUBLICA, se tiene previsto

como actividad la implementacién de un “Mapa de Riesgo Institucional”,

El Mapa de Riesgos Institucional es un documento que.identifica, evaltia y propone
medidas de mitigacién para los eventos que podrfan afectar el cumplimiento de la misién
institucional de la Orquesta Sinfénica Nacional (OSN).

El mapa adjunto se divide en cuatro ejes estratégicos fundamentales para nuestra
operatividad: :

- Capital Humano (CH): Enfocado tanto en la salud ocupacional artistica
(prevencién de lesiones y pérdida auditiva) como en la transparencia de los
procesos de seleccion y evaluacién. ‘

- Contrataciones’ Piblicas (CP): Orientado a evitar el fracaso de licitaciones de
produccion y asegurar el cumplimiento de derechos de autor.

- Bienes y Patrimonio (BP): Estrategias para la preservacién del acervo instrumental —
y la digitalizacion del archivo de partituras. DE LA

- Gestién Financiera y Presupuestaria (GFP): Medidas para optimizar la eje
y prevenir recortes que afecten la temporada oficial.”

.

La adopci6n formal de este Mapa de Riesgos es crucial por las siguientes razones:\| W 5
' ' N\
- Proteccién del Talento: Implementar controles como las "audiciones a ciega@#;: '
programas de shlud preventiva garantiza la equidad técnica y la longevidad de:
la carrera de nuestros musicos.
- Seguridad Patrimonial: Mitiga el riesgo de deterioro de instrumentos estatales
y la pérdida irrecuperable de arreglos musicales propios mediante protocolos
de almacenamiento y digitalizacién.
- Transparencia y Legalidad: Fortalece la confianza ptblica al blindar los

procesos administrativos y de contratacion contra posibles impugnaciones o
actos de subjetividad.

ol

=

'

Orquesta Sinldmica Nacional | Tidilicio «Nlisicos del Pavaguays ‘T'te. Cnel. Ayala Velizquez N® 376 ¢/ Cap. Brizueli. Asuncion - Paraguay
Telélona: (+595 21) 220 328 | welx wwwosngovpy | email: lasinloniea@osn.gov.py
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o Eficiencia Operativa: Permite una planificacién financiera y de contrataciones
con 12 meses de antelacion, evitando la cancelacién de conciertos.

Este documento es una herramienta de gestién estratégica que permitird a la OSN
operar con mayores niveles de integridad, excelencia artistica y seguridad juridica.

Es por ello, que remito para su consideracion:

1- Una propuesta de Mapa de Riesgos Institucional.
2- Un Cronograma de Mitigacién de Riesgos Criticos (Gestién 2026). i

Atentamente.

p— & en .20 e,
Recibido por: 7 evonic, Fewing
Orquesta Sinfénica Nacional

b3
Orquesta Sinfénica Nacional | Ldificio «Misicos del Paraguays "Tte, Ciiel. Ayala Velizquez, N° 376 ¢/ Cap. Brizuela. Asuneion - Paraguay
Telélono: (+593 21) 220 328 | web: wwwosn.govpy | email: lasinlonica@osn.gov.py
23 ) ! BovP)
5
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL ESPECIFICO PARA LA OSN- Versién I

PATIP-Afio 2026

1. Capital Humano (Artistico)

T

1.1. Salud Geupacional, de Gestién y Recursos Humanos en el entoriio musicai.

Riesgo (Evento) Causas Probables Sonsecdenclas N1v(?l oS !hesgo
(Impacto) Sugerido

Control Propuesto
(Mitigacion)

CH-01

~ Bajas médicas
Lesiones Exceso de ensayos sin pausas, prolongadas,
musculoesqueléticas en | falta de programas de salud disminucién de la - Alte

miisicos : ocupacional. calidad artistica,
demandas laborales.

Implementar talleres de
fisioterapia  preventiva
enfocados en musicos (gj.
Técnica Alexander o
Feldenkrais)

Aplicar  estrictamente
normas de descanso
durante los ensayos (ej.
10 minutos de descanso
por cada 50 minutos de
ensayo) para permitir la
recuperacién muscular.

/—Y 7 /%/

o ol Y,

Kbg. Carolina Santander

Responsebie de Transperenciay Antcorrupein
Orguesta Sinfonica Nacional

=

,:‘
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL ESPECIFICO PARA LA OSN- Versién I
PATIP-Anfo 2026
Exceso de programacién, Baja calidad Rotaciéon de atriles
CH-02 A sotammients Adistos giras mal planificadas, interpretativa, Alto (descansos
" G o2 presién por perfeccion, clima | ausentismo, conflictos : programados), .  apoyo
laboral t6xico. internos en las filas. psicolégico.
Hi o A Exposicién prolongada a Uso obhgatc_;no s
ipoacusia (Pérdida afios decliles(esecilmisnts Enfermedad tapones con filtro de
auditiva) inducida por metales erafs'én) sin profesional irreversible, Alto frecuencias, paneles
ruido. 3;{; cciénl demandas al Estado. actisticos en sala de
P ' ‘ ensayo.
CH-03
Implementar un sistema
B 2 aw e al evaluador
. Criterios de evaluacién poco. Impugnaciones de que separe i
Subjetividad = l'os claros, falta de "audiciOIIl)es a conc:ar?c?s 'iz{greso de : del evaluado en ei mayor
concursos de méritos e : ; pls: . Medio/Alto grado - posible,
(Audiciones) ciegas" (con cortina), conflicto | personal no idéneo, dafio e RN
: de intereses en jurados.. reputacional a la OSN. gure d
decisiones se  basen
tnicamente en el mérito.
//
v //
T Santaaies
Abg. :C‘&l'ﬂima J ! 0
Resgansatie de Trensparercay Anhc?m?G:O
QOrquesta Sinfonica Naciona:
~ ~
“ - 2
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PATIP-Afio 2026
Falta de anonimato en la Anulacién del
CH02 | Impugnacién de prute'l:J‘af jurados con vinculos concurso, vacancia Medio/Alto l}egjfzzl?iento _ de
Concursos (Audiciones) familiares/amistosos cort | prolongada, desprestigio ' Audiciones a Ciegas
postulantes. institucional.
: I ibilidad d
; Evaluacién de Ealti e, qeturonis justifii?;:ie;;ic?os pi)r ; Rabrica de Evaluacion
CH-05 técnicas para medir el Medio/Alto

Desempefio Subjetiva

rendimiento artistico anual.

bajo rendimiento o
ascensos por mérito.

Artistica.

Sn

g8

e

/,. 7 /,/

Abg. Cam’ﬁna Semtander

Responsab\e & de Trensparencia y Anficomupcion
Orguesta Sinfonica Nacional
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL ESPECIFICO PARA LA OSN- Versién [

PATIP-Ajo 2026

Capital Humano (Masicos- administrativo)

1.2. Proceso de Planificacion y Organizacién

ORQUESTA
SINFONICA
NACIONAL

3 : : : ; 3
Cédigo Riesgo s Foeata lmpfictu Potencial Nivel de riesgo ( 011!{(31 lr_o‘puesto
(Gravedad) sugerido (Mitigacion)
Reemplazar la estimacién
pEREUACA Estimacién errénea d i mf;ﬁ‘;‘;a ; 2;32?5 ; C;Ofl ‘:111
CH®6 planificacién de R operativa, escasez de Medio/Alto SOANAS I GBS
necesidades o dotacién. compare las necesidades
personal personal clave.
, reales con los recursos
disponibles.
Desalineacién de Establecer un ciclo de vida de
B Disefio de cargos Manuales de funciones | O Petencias con-el rol, _ la  documentacién que
7 no ajustados desactualizados o incompletos a0 desenpefio. Medio asegure sa FEVISIOn,
J P ‘| incumplimiento de validacién actualizacién
P y
objetivos. connnua
‘,{./:‘;‘ - -\_“--\\ ///,_// 2
i prnit 7
/A
I/ \—pb-afCa_mi{m “Santander
' ~ Respawbie e Transparencia y Anfcomupcion "

~ Orquesta Smfémca Nacicnal
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL ESPECIFICO PARA LA OSN- Versién

PATIP-Ano 2026

ORQUESTA
SINFONICA
NACIONAL

CH8

Incumplimiento
del % de inclusién

No asegurar la cuota de

personas con discapacidad.

Afectacién a la’
imagen institucional y
riesgo de
cumplimiento.

Medio

Integrar la cuota en una
estrategia de diversidad y
reclutamiento proactivo,
eliminando  barreras y
creando un ambiente laboral
inclusivo.

1.3.- Proceso de Ingreso y Seleccién

Codigo Riesgo (Evento) i ey S s Consecuencias Nivel de. Riesgo C ontf'(fl I’r_o‘puesto
(Impacto) Sugerido (Mitigacion)

Implementar controles que
A . Denuncias, pérdida aislen al personal .que
Proceso de Manipulacién de bases de de confianza publica, elabora las bases 'y los
CH9 seleccién no concurso, filtracién de ingreso de personal no Alto exdmenes del personal que
transparente exdmenes o favoritismo. idéneo (Riesgo de evalta, y mantener el
Corrupcién/Imagen). anonimato de los postulantes

en las fases de evaluacion.
ra

=,

.

s

e T
—4—-‘-"’?;‘ P i

< Abg. Carciina Santander
Responsable e Transparencia y Anficomupcion
Orcuesta Sinfonica Nzcional
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL ESPECIFICO PARA LA OSN- Versién I

PATIP-Ano 2026

ORGUESTA -
SINFONICA
NACIONAL

CH 10

Ingreso de personal
inhabilitado

No verificar antecedentes o
requisitos legales (idoneidad,
edad, etc.).

Riesgo legal, funcional
y de imagen
institucional.

Medio/Alto

Verificar la autenticidad de
los Certificados de
Antecedentes Judiciales ¥y
Policiales como requisite
indispensable y excluyente al
momento de la postulacién.

Enfocar la implementacién
de wuna estrategia de
inclusién proactiva.

=

qk‘b"gf@fé@ﬁﬂ& Santander
Responoatis Ge Transparensiay ATGCOrTUD

o

cion

Orquesta Sinfénica Nacmn?l
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MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL ESPECIFICO PARA LA OSN- Versién I

PATIP-Adio 2026

ORQUESTA
SINFONICA
NACIONAL

Riesgo {Evento)

1.4.- Proceso de Permanencia y Desarrollo

(Causas robables

Consecuencias
(Impacto)

LNLivei ;ie Riesgo :
Sugerido

Conirol Propuesto
(Mitigacion)

CH 11

Ineficacia de la
Evaluacién del
Desempeiio

Evaluacién subjetiva, no
documentada o no vinculada a
la promocién/ remuneracién.

Personal incompetente,
desmotivacién, fallas
en la promocién por

méritos.

Medio/ Alto

Acordar objetivos de
desempefio que sean
especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y con
plazos definidos, segin sea
el caso, vinculados
directamente a las funciones
del puesto.

Las debilidades detectadas
deben traducirse en Planes
de Capacitacion y
Formacién especificas y
alineadas con el déficit de
desempeiio.
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Vincular de manera directa y
Brecha de obligatoria los resultados de
Deficiente Flanes de formacién no competencias, uso la Evaluacién de Desemperio
CH 12 gestién de " alineados a las necesidades ineficiente del Medio/ Alto (el problema anterior) con el
capacitacién institucionales. presupuesto de Plan Anual de Capacitacion
capacitacién. y Desarrollo (el problema
e AR 3 actual).
Asce.nsos, promoc.lones olas Desamallar ¢  difwndi
mejores oportunidades de i
e manuales y politicas que
capacitacion se otorgan el -
. e " especifiquen los requisitos
basandose en el "amiguismo” o i g it
I —— sgn ilea objetivos (habilidades,
prese per Medio/ Alto rendimiento,  experiencia)
(subjetividad) en lugar de en el . b AkCEER S RERES &
desemperio documentado, se | Ausentismo, bajas por Eapacitacién y
: Riesgo de Clima destruye la moral. enfermedad, bejo '
CH 13 rendimiento, .
Laboral adverso ;g 0 Kt P ‘ :
' _ desmotivacion, | Realizar formacion
demandas laborales. obligatoria para todos los
Conductas repetitivas de : empleados (incluyendo
intimidacién, humillacién o lideres) sobre el respeto, la
aislamiento diversidad, el acoso laberal y
cémo ser un observador
activo.
W
ﬁbg' C/&!@ . Anﬁcgﬁunc".ﬁn
- ~ Responsablede Trnspemtcey o e
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Supervisién excesiva que resta
autonomia a los empleados,
haciendo que se sientan
infravalorados e incapaces.

Dar a los empleados la

autoridad  para  tomar
decisiones dentro de su rol,
demostréndoles

confianza./ /Programar
reuniones de seguimiento
regulares y ofrecer
retroalimentacién
constructiva, enfocandose en
el desarrollo, no solo en los
eITores.

Medio/ Alto

Horario de trabajo o permisos
no justificados/ controlados.

Incumplimiento de

CH1
% la jornada laboral

Monitorear regularmente los
registros de asistencia para
identificar  patrones  de
ausentismo o tardanzas
crénicas, y abordar. estos
problemas de  manera
oportuna y consistente.

Incumplimiento de
servicios, riesgo
administrativo.

Medio/ Alto

7

4 &
7 i
Abg. Carolina Santander
Responsable de Transparencia y Anficomures®
Orguesta Sinfénica Nacion='
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Si se permite el trabajo desde
la casa, debe existir una
politica clara de teletrabajo
que defina expectativas de
disponibilidad, reporte de
horas y justificacién de las
tareas realizadas.

1.5. Proceso de Retiro y Desvinculacion

=

Abg. Cevolina Santander
Responsatle d Transparencie y npE
Orquesta Sinfonica Necionat

Anficomupcin

Sl R 1 il e e W Bl e IR M 1 0 e S Iy o R e =
Cadigo Riesgo (Evento) GaTisas Probablis Consecuencias Nivel de_ Riesgo (ontf(?l Prf)}:tlesto

(Impacto) Sugerido (Mitigacion)
Asegurar que cualquier
S i Réihcor seaEan o accién disciplinaria o de
Desvinculacic;)n sin Despude de mrgionsca oen sentencia 'z.dicial I: 0 despiclo contra b
CH 15 P — estabilidad laboral sin sumario deaata rios s d’o Is) & Medio funcionario con estabilidad
administrativo. costis lawales y se realice dUnicamente a
gases. través de los procedimientos

legales establecidos.

A
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Error en el calculo de

Reclamos, denuncias,

Utilizar un software de
némina de Recursos
Humanos que automatice los
calculos de acuerdo con la
legislacién laboral y fiscal

< Falta de pago de e ey . . .. 5 e , ;
CH 16 pag liquidacién, indemnizacién o multas, juicios Bajo/Medio .
beneficios g tenioiion vigente. El software debe
jubilacién. laborales.
mantenerse constantemente
actualizado ante cambios en
la ley (tasas, bases
imponibles, etc.).
Responsele s Transperencia  ANUCOTLRcE
Orquasta Sinfonica Necional
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2. Contrataciones Pablicas

2.1. Contractuales y Regulatorios en la Ejecucién de Servicios.

Consecuencias

—

Nivel de Riesgo Control Propuesto

Cédi Ri o ; ’ : i P
adigo Riesgo (Evento) Causas Probables (Rpacto) Sigerido (Mitigacion)
B i6 i laboracién d
1acaso en Pl urocrticends i DRNCE Cancelz.aaon de Trabajar en la elaboracién del
contratacién de incompatibles con agend conciertos Plan Anual de
CP-01 Produccién RO genaas programados, pérdida . Contrataciones (PAC) con
g . artisticas, errores en el PAC ey Medio/ Alto ik
Artistica/Organiz . de publico, mala una anticipacién de 12 meses
(Plan Anual de Contrataciones). | . : . : S,
acién de Eventos. imagen internacional. antes de la ejecucion.
Orguesta Sinfonica Nagionz!
“~ N -~
S 12
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Minimizar los errores en el
PAC (fechas, montos, tipos
de contratacién) mediante
una validacién cruzada con
las direcciones de area,
asegurando que el plan
refleje fielmente las
necesidades y las agendas
artisticas reales.

Bediogslty Internalizar la burocracia
mediante la planificacion y la
coordinacion.

Realizar un inventario de
toda la musica y partitura
‘s ilizacié ' i ' ue se utilizara.
Apecmplnisin ll_thz-aagtdZ partituras sin Dema-lndas I_egales gueseTL
CP-02 dé Derechos de cencia, falta de presupuesto m 11.1::3nar1as:, Medio
Autor (APA) asignado para derechos prohibicién de ejecutar
COTEXOS. ciertas obras. Determinar si la obra esta en
el dominio publico o si
requiere licencia.
v P #
e A —
T 7
- Abg. Cazclina Santander
- Responsable de Transparencia y Anficomupeicn i3

Orquesta Sinfénica Naciona!
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Convertir la obtencién de la
licencia de wuso en wun
requisito previo y no
negociable para el inicio de
ensayos o la ejecucién del
proyecto.
Medio
Incluir, por defecto, una
partida presupuestaria para
los "Derechos de Propiedad
Intelectual y Conexos" en el
presupuesto general de afio.
%/
;Abg Cﬂmhm ina Sawtews:
Responsable de Transparenciay mﬁmpc‘
Orquesta Sinfonica Naciona!
-~ "
¢ - ; . o L~ 14
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Desarrollar plantillas base
estandarizadas para cada
tipo de servicio (sonido,
iluminacién, transporte, etc.)
que incluyan secciones fijas

Pliegos de Bases y Condiciones obligatorias.

(PBC) mal elaborados para
servicios de sonido,
iluminacién o transporte.

Conciertos con
deficiencia técnica o Medio
suspensién de eventos.

Impugnacién de
CP-03 licitaciones de
servicios conexos

Exigir que el PBC sea
revisado, con visto bueno
favorable y obligatorio por el
drea técnica wusuaria del

servicio.

/  Santander
B. L2108 oy ofcompsn
seble de Transparenca y ATUICH
Res(ggfc‘;uesta ginfonica Nacional | . N
&
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Cadigo

BP-01

Riesgo (Evento)

(Causas Probables

Consecuencias
{Impacto)

Nivel de Riesgo
Sugerido

Control Propuesto
(Mitigacién)

Deterioro
prematuro de
instrumentos del
Estado

Falta de control de

humedad/temperatura en

dep6sitos, falta de

mantenimiento preventivo

(luthier).

Pérdida patrimonial,

gastos elevados de
reparacion,
instrumentos
inutilizables.

Medio/Alto

Instalar termémetros de
calidad (digitales o con
registro de datos) en los
depésitos.  Registrar  las
lecturas al menos dos veces
al dia (mafiana y tarde).

Utilizar

deshumidificadores/humidi
ficadores y sistemas de
climatizacion (aire
acondicionado/ calefaccién)
si las condiciones naturales
superan los rangos ideales.
Asegurar que los aparatos
estén calibrados y sean

estables.

e

A

——

2. cmlma 2 Santander

RespmsabledeTfansparencaayAnimm"rwr
Orguesta Sinfdnica N?rional 5
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BP-02

Medio/Alto

Verificar el aislamiento de
paredes, techo y puertas para
minimizar la influencia de las
condiciones exteriores. Evitar
la exposicién directa a la luz
solar.

Guardar los instrumentos en
estuches rigidos para crear
una barrera microclimédtica
adicional.

Darios a
instrumentos
durante traslados
(Giras)

Embalaje inadecuado,
transporte no especializado,
seguros insuficientes.

Dafio total o parcial
de activos costosos,
suspensién de la gira.

Medio

Asegurar que el instrumento
sea manejado por personal
capacitado y transportado en
condiciones 6ptimas

BP-03

Siniestro en
archivo de
partituras
(Biblioteca)

Falta de digitalizacién,
sistemas contra incendios
deficientes.

Pérdida de patrimonio

cultural irrecuperable

(arreglos propios de la
OSN).

Medio

Reemplazar o complementar
los sistemas de extincién de
incendios deficientes con un
sistema de agente limpio.

Implementar sistemas de
deteccién de humo por
aspiracion

/ 4
— T A ———
= ____'____.:'.-p?-—;-,;w -

Abg. Carélina Santaader L 17

Responsabe de Trensperencia y Anficcrrupein
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Revisar y certificar el
cableado eléctrico para evitar
cortocircuitos. Establecer un
protocolo estricto de "no
fuego abierto" y "no fumar"
en el area, asi como controlar
el uso de equipos eléctricos
personales (cargadores,
calentadores).
_ 4. Gestion Financiera y I’resupuést_aria
4.1 Gesti6n y ejecucion eficiente del presupuesto y los compromisos financieros.
T : . : Consecuencias Nivel de Riesgo Control Propuesto
Codigo Riesgo (Event i 4 : ot T
g iesgo (Evento) Causas Probables (TDact0) Sugerido (Mitigacion)
. Asegurar la asignacién y
Falta de gestién politica ante . iposibiidad de liberacion oportuna de los
GFP-01 Recortes en el Plan L y ejecutar la temporada . :
akP- Financiero (To el Ministerio de Economia y G Medio recursos presupuestarios
pes) ) oficial, impaga a .
Finanzas comprometidos.
T proveedores.
7
& = 1 a San n[,_.—-
~= £iEl Q ADE d:’.?éié:»arenuﬁ‘i *“““m"'sptf‘ 18
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GYP-02

Medio

Mantener la confianza de los
proveedores a pesar de los
riesgos financieros: -
Negociar con los proveedores
clausulas de pago escalonado
vinculadas a hitos especificos
o la posibilidad de retrasos
documentados. -
Comunicacién proactiva y
honesta sobre el estado de la
gestion de fondos.

Ejecucién

presupuestaria

ineficiente

Deficiencia en la Planificacién
] de gastos.
‘Procesos administrativos

lentos a fin de atio fiscal.

Devolucién de
presupuesto no

ejécutado, reduccion de

presupuesto para el afio
siguiente.

Medid/Alto

‘afo fiscal, no solo al final.

Acelerar los procesos internos

’ s Lo
y mejorar la planificacién!
seguimiento durante todo el

Distribuir la ejecucién del
presupuesto a lo largo del afio
y evitar la concentracién de
gastos en el dltimo trimestre.

/4—

s 4
Aﬁ?gu@é fina § Santander

Responsable de Transparancia y Anticorupeion
Orguesta Sinfénicz Nacional
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cuando esta es inevitable y

} Justificar la  inejecucién
_ ’ - mitigar la = . reduccion

- ' ' presupuestaria futura.

Referencias:
’——‘—'_— 3 ‘
}_@c Ca.olma Samuanf‘»-

1. Cédigo “CH" = Capital Humano.

2. Cédigo “CP”= Contrataciones Pablicas R%ﬁ”ﬁgﬁf:gﬁﬁ?g@mm

3. Cédigo “BP”= Bienes y Patrimonio. ;

4. Cddigo “GFP"= Gestién Financiera y Presupuestaria.

5. Nivel de Riesgo: 1

.. Alto:"Requiere atencién inmediata, medidas urgentes de mitigaeién o eliminacién.” S P e o b pee R T
‘Medio: "Debe ser monitoreadd de cerca, y se deben considerar acci~iies  para reducum Pk R : T
Bajo: "Generalmente se acepta sin necesidad de arcion inmediata, 0 se monitorea de forma rutinaria." - -
oy k e . LY
B o : T : o
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Cronograma de Mitigacién de Riesgos Criticos (Gestion 2026)

Para asegurar que el Plan Anual de Transparencia e Integridad 2026 sea efectivo, se
gt q 3
propone iniciar de inmediato las siguientes acciones sobre los riesgos de nivel "Alto": g

I. Trimestre de Preparacién (Abril - Junio 2026)

* Transparencia er. Audiciones (CH-04): Redaccion y aprobacion del nuevo
Reglamento de Audiciones a Ciegas para garantizar el anonimato y eliminar
conflictos de infereses.

o Salud Ocupacional (CH-01/CH-03): Gestién de alianzas con centros de
fisioterapia para los talleres preventivos y seleccién'de proveedores de tapones
con filtro de frecuencias.

o Planificacién de Compras (CP-01): Inicio de la validacién cruzada entre 4reas

para el Plan Anual de Contrataciones (PAC) con 12 meses de antelacién a la d
ejecucién artistica.

I1. Trimestre de Formalizacion (Julio - Septiembre 2026)

e Integridad y Seleccion (CH-9): Implementacién de controles de aislamiento

entre el personal que elabora exdmenes y el que evaltia a los postulantes.
o Evaluacién del Desempefio (CH-11/CH-13): Definicién de riibricas con
objetivos (especificos v medibles) para eliminar la subjetividad y el 5
"amiguismo" en ascensos.
Clima Laboral: Lanzamiento de las capacitaciones obligatorias sobre respeto,
diversidad y prevencion del acoso laboral.

oy

IIL Trimestre de Ajuste y Lanzamiento (Octubre - Diciembre 2026)

¢ Preservacion de Activos (BP-01): Instalacion de termémetros digitales y

sisternas de climatizacién en depébsitos de instrumentos para prevenir dafios
por humedad. «

o Control de Ejecucién (GFP-02): Revisién de los procesos administrativos para
evitar la concentracién de gastos en el ltimo trimestre y asegurar 1}'1, jecucion g
%'E"Z/ ’ £

total del presupuesto.
- iv’{éﬁ”{j )‘J{':/’ as
= 7///%
Abg. Cf olina Santandex
Responsable de Transparencia y Anlicorrupeion
Orquesta Sinfénica Nacional
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transpatrencia y Prevencion de la Corrupcion en la Republica del

Paraguay"

ANO: 2026

Formas de Presentacion: formato digital

INSTITUCION: ORQUESTA

MARQUE AQUI

MARQUE AQUI

a

MARQUE AQUI O

EN PROCESO

SINFONICA NACIONAL PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A TERCER CUATRIMESTRE: SEPTIEMBRE
ABRIL SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO A DICIEMBRE
COMPONENTE: Integridad y Etica Publica
MEDIOS DE GRADO DE
ACTIVIDAD INDICAD! ‘TAD R
CTIV ES NDICADORES ES (0] VERIFICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Capacitacion a funcionaios sobre temas de Cantidad de EN PROCESO | Planilla de Asistencia 25% Ver Memorandum UTA N° 053/2026
ética, valores y principios. capacitaciones realizadas.
Disponibilizar Flayers dentro de la Pagina . ) L . . .
. flay abl
Web institucional sobte integridad publica / Ca.ntldac-i de mate‘rlales de TR TPIRGIEEEE) Pégina web 33% Disefios de flayers sobre mtegrlld,ad publica en proceso de
. . integridad publicados. elaboracion
Seccion Transparencia
Cantld;d fie Acta, planilla de Revision del Codieo de Eii . \ de M
Revision del Codigo de Etica Intitucional. recomen a‘c,lo.nes EN PROCESO | asistencia, publicacién en 11% evision del Lodigo de Bitica prevista para los meses de Mayo-
realizadas al Cédigo de P Junio 2026
Erica pagina web

i

—
‘/Firm’a cl \m}'onnri responsal

ble UTA.

Aclaracién de Firma:

Carolina Santander

C.I.N®:

4.584.174

Fecha: dd/mm/aa

3 -0
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)
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N




GOBIERNO b, o
PARAGUAY W

MEMORANDUMI

U.T.A. N°: 053/2026

A : Mag. Maria Victoria Sosa
Direccion General. ’b""‘_c "
. Carolina Santander
De : Abg. Carolina Sanlander. &

Responsable de Transparencia y Anficorrupcisn

Unidad de Transparencia y Anticorrupeion. Orquesta Sinfénica Nacionaf

Fecha : 04 de mayo de 2026. l

Ref, : DIAGNOSTICO DIGITAL “The Integrity App”

Por este medio pongo a conocimiento la Circular DGIT N© 04/2026 emitida por la
Direccion General de Integridad y Transparencia de la Contraloria General de la
Repiblica donde comunica lo siguiente:

- Laimplementacion de la herramienta de dia gnostico denominada “The Integrity
App” plalaforma digital disenada para medir v fortalecer los conocimientos
sobre integridad pablica y transparencia. A través de esta Plata forma se generara
datos que servirdn para la ejecucion de acciones de mejora continua.

- Dentro de la Plataforma de “The Integrity App” cada funcionario debera crear
un usuario conforme los indicadores de cada requisito.

- Se prevé dos periodos de evaluacion o aplicacion de conocimientos:

Mayo/Junio: Los datos obtenidos de la evaluacién servirdn para la
realizacion de actividades de socializacion e induccién durante los meses

de julio, agosto y setiembre, por parte de UTA,

Octubre/Noviembre: Servira para comparar los resultacdos de la primera

evaluacion y verificar la eficacia de las actividades que UTA debera ’

implementar.

-

- La UTA sera la promolora del uso de la plataforma para todos los [uncionarios
de la institucion y de la realizacion de acciones concretas de mejora conlinua,

- Los resultados arrojados por la plataforma digital “The Integrity App” deberin
ser publicados en la pagina web institucional, asi como en los reportes
cuatrimestrales de PATIP 2026.

- Eluso de la plataforma digital “The Integrity App” es obligatoria para las UTAs
de la institucion, debiendo garantizar la maxima participacion de los
funcionarios de la institucion.

Esta herramienta digital ha sido diseiiada con la finalidad de evaluar los conocimientos
generales y especificos relacionados con la integridad en el sector publico en el marco de
la Implementacion de la Ley N°7389/24 “Que establece el Régimen Nacional de
Integridad, Transparencia y Prevencién de la corrupcion de la Repriblica del Paraguay”.

Las respueslas son andnimas y no tienen como proposito identificar los conocimientos

p— ; . tategE o . P {
de personas especificas, sino ofrecer una vision integral de nivel de comprension sobre
temas de la gestion publica.

Ohguaesta Sintonica Nacionad | Edificio «XMiisicos del Pazagnns T Coele Avala Velizagner N 3760 0/ Cap, Prbrucla, A

Teltone: 53932 213220 325 | el wes wostgovyn | enail ].I‘-iuln-.xir.:-’n-nn.::u\'p\'
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Busca facilitar la identificacién de necesidades y el desarrollo de acciones orientadas a
fortalecer el sistema de integridadl institucional.
Y por todo lo expuesto, es preciso dejar sin efecto el Memordndum U T.A, N°: 041/2026
de Ref. “Remision de propuesta de capacitacion virtual y justificacion de carga. Horaria - PATIP
2026" para acogernos a esta implementacion de capacitacion por parte de la Contraloria
General de la Reptiblica.
Las Utas recibirdn una induccion del uso de la plataforma por parte de la CGR, cuya
convocaloria se dard a conocer en los proximos dias.
Atenlamente. ’E—‘E'Eq\
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Carolina Santander

De: Direccion General Integridad Publica y Transparencia <dgipt@contraloria.gov.py>

Enviado el: lunes, 27 de abril de 2026 13:22

Para: Direccion General de Integridad y Transparencia

cc: Direccion de Integridad Publica

Asunto: Circular DGIT N° 04/2026: Implementacion de la herramienta digital “The Integrity App” — Version Sector PUblico
Paraguay

Datos adjuntos: CIRCULAR DGIT N*® 04-2026. Revisado..pdf; PASO A PASO - Creacidn de usuarios - TIA PARAGUAY pdf

Estimados/as miembros de las Unidades de Transparencia y Anticorrupcion:

Reciban un cordial saludo de la Direccién General de Integridad y Transparencia (DGIT) de la
Contraloria General de la Reptblica.

Por medio de la presente, y en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 2° de la Ley N° 7389/24, se
remite la Circular DGIT N° 04/2026, mediante la cual se comunican las directrices para la
implementacién de la herramienta de diagnostico digital “The Integrity App”.

Esta plataforma constituye un instrumento fundamental para medir y fortalecer los conocimientos en
materia de integridad y transparencia en todas las instituciones del sector puiblico. El éxito de su
implementacién dependera directamente de su compromiso como agentes de cambio, promoviendo la
participacion activa de los funcionarios y utilizando los resultados obtenidos para impulsar acciones de
mejora continua.

Se recuerda que el uso de esta herramienta es de caracter obligatorio para todas las Unidades de
Transparencia y Anticorrupcién de la Reptblica, conforme a lo establecido en el Articulo 3° de la Ley
N°7389/24.

Ante cualquier consulta técnica sobre el funcionamiento de la plataforma, el equipo de la DGIT se
encuentra disponible a través del correo electrénico dgipt@contraloria.gov.py o al teléfono 021
6200358.

Sin otro particular, les saludo atentamente.

CONTRALORIA
GENERAL DE
LA REPUBLICA

PARAGUAY

ABG. CLARA SUSANA AQUIND BISCOTTI
Directora General @ +595216200 435
Direccion General de Integridad Publicay Transparencia caquinog@contralaria.g ov. py

® www.contraleria.qov.py
© Bruselas 1830 | Asundign
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MISION

CIRCULAR DGIT N° 04/2026

DE : Direccion General de Integridad y Transparencia (DGIT)

PARA : Unidades de Transparencia y Anticorrupcion (UTA)

ASUNTO : Implementacion de la herramienta de diagndstico "The Integrity App" —
Cronograma 2026.

FECHA : 20 de abril de 2026.

Conforme a lo dispuesto en el Articulo 2° de la Ley N° 7389/24, la Contraloria General
de la Republica (CGR), en su calidad de ente rector y coordinador del Régimen Nacional de
Integridad, Transparencia y Prevencién de la Corrupcién, tiene a su cargo la supervision y
coordinacion de las acciones vinculadas a dicho régimen.

En este contexto, la Direccion General de Integridad y Transparencia (DGIT), informa
la implementaciéon de la herramienta de diagndstico denominada “The Integrity App”,
plataforma digital disefiada para medir y fortalecer los conocimientos sobre integridad publica y
transparencia, conforme a los estandares establecidos en la Ley N° 7389/24. La que permitira
generar datos que serviran de insumo para la ejecucidon de acciones concretas de mejora
continua.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 5° y 6° (inc. 6°) del Anexo de la
Resoluciéon CGR N° 1306/24, se establecen los siguientes criterios técnicos para acreditar el
cumplimiento de implementacion de la herramienta digital:

1. Instrucciones de acceso y creaciéon de usuarios.

Seleccionar la versiéon en idioma “Espaiiol”.
Elegir la opcion “Sector Publico — Paraguay”.

Acceder a la seccion “Registrate” para crear usuario y contrasena.

Completar el perfil con los datos institucionales solicitados.

Leer y aceptar la Politica de Privacidad para finalizar el registro y procederr';éﬁ'?lI"énéddp[
del cuestionario.

@ O & o

2. Cronograma de implementacion y metodologia.
La herramienta se aplicara en dos periodos durante el ejercicio fiscal 2026:

« Primero: Diagnéstico inicial (Mayo — Junio): Diagnéstico inicial. La UTA debera
garantizar la maxima participacion de los funcionarios de su instituciéon. No se requieren
conocimientos previos para la aplicacion en esta primera etapa.

» Uso de resultados: Los datos obtenidos seran la base obligatoria para disefiar
actividades de socializacion e induccién durante los meses de julio, agosto y
septiembre, enfocadas en las areas identificadas con mayores oportunidades
de mejora.

VISION

St e erantey e Tel: (595 21) 6200 000 - cgeacontraloiia.gov.py 4
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+ Segundo: Medicién de cierre (Octubre — Noviembre): Evaluacién de impacto.
Permitirda comparar los resultados con la aplicacion inicial y verificar la eficacia de las
acciones implementadas por la UTA.

3. Responsabilidades de las UTA

La Direccion General recuerda que el éxito de esta herramienta digital depende del compromiso
de cada UTA, la cual no solo debe proveer las indicaciones de acceso a la plataforma a los
funcionarios de su institucién, sino también actuar como agente de cambio, promoviendo la
participacion masiva y asegurando que los resultados se traduzcan en acciones concretas de
mejora continua.

4. Transparencia activa

Las actividades desarrolladas en el marco de la implementacion de la herramienta digital
deberén ser socializadas a la ciudadania a través del sitio web institucional y/o los canales
oficiales de comunicacién, asimismo deberén ser reportados en el Informe de Seguimiento de
Avances del PATIP en el componente de Integridad Publica.

5. Obligatoriedad

El uso de la herramienta digital es obligatorio para todas las Unidades de Transparencia y
Anticorrupcion de la Republica, conforme a lo establecido en el Articulo 3° de la Ley N° 7389/24.

Importante: Para visualizar los informes de avance de cada institucion, es indispensable que
el correo electrénico registrado por la UTA al momento de crear su perfil coincida exactamente
con el reportado oficialmente a la Direccién General (CGR-DGIT). De lo contrario, el sistema no
otorgara los permisos de acceso correspondientes a los reportes de su institucion.

Finalmente, cualquier consulta técnica sobre el funcionamiento de la plataforma o dudas
tecnicas podra canalizarse a través del correo dgipt@contraloria.gov.py o al teléfono 021

6200358 CLARA SUSANA AQUINO  Firmado digitalmente por CLARA
Atentamente. p1SCO)TT] SUSANA AQUINO BISCOTTI

Abg. Clara Susana Aquino Biscotti
Directora General
Direccién General de Integridad y Transparencia

heshisd Telk (595 21) 6200 000 o
Sot v el + cgiacontnaluriagov.py £
Bruselas N° 1880 + Asuncidn, Paraguay r‘ mec‘p

£ 2015
www.contraloria.gov.py
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MEMORANDUM

U.T.A. N° 041 /2026

A : Mzg, Maria Victoria Sosa
Direccion General. ) e o
De : Abg. Carolina Santander. jﬂfg - dﬂﬁ .
Unidad de Transparencia y Anticorrupcién, Responsable da Transparencia yAnlicormPCii'ﬁ}rllmr
: Orquesta Sinfénics Nacional
Fecha 1 07 de abril de 2026.
Ref. * Remision de propuesta de capacitacién virtual y justificacién de carga

Horaria - PATIP 2026,

!
!

Por la presente, y en el marco del Plan Anual de Transparencia e Integridad
Pablica (PATIP 2026), aprobado por Resolucién OSN IN®29/2026, tengo el agrado
de elevar a su consideracion y parecer favorable, la:propuesta de capacitacién
virtual en materia de Transparencia e Integridad Ptblica, disefiada para
fortalecer los valores éticos y el cumplimiento normativo de nuestra institucién.

- La intencién es realizar la capacitacion en dos grupos: 1- Directores y Jefes de
Departamentos (Del lunes 20 de abril al lunes 04 de mayo de 2026) y 2- Personal

Administrativo y Plantel Musical (Del lunes 24 de agosto al lunes 7 de setiembre
de 2026).

1. Contenido de la Capacitacién (Directores y Jefes de Departamento).

La actividad se centra en el anélisis de la Ley N.° 7021/22 de Suministro y

Contrataciones Piblicas, a partir de un material didactico de lectura rectado por
UTA. Los ejes teméticos desarrollados incluyen:

° Gestion Estratégica: Transicién del enfoque administrativo al de "Cadena
de Suministro" (Planificacién, Contratacién
Contratos).

e Criterios de Eficiencia: Introduccién del coricepto "Valor por Din

evaluando calidad, sostenibilidad y costos de ciclo de vida, mas all
precio més bajo.

ORQUESTA
j SINFOMICA
NACIONAL

"
am,

° Integridad y Control: Régimen de prohibiciones (Art. 21), prevencioneé? S
conflictos de interés, protocolos de abstencién y la identificacién sy, ?%‘Q’Qi/
beneficiarios finales para evitar empresas "fantasmas". “““\‘\{:’Eﬂ;— =

¢ Responsabilidad del Lider: El rol critico del Diréctor en la elaboracion de
especificaciones técnicas objetivas y la responsabilidad/solidari7/por falta

upervision. /
de supervisién N . / 3
ARRECIBIDO
{,i‘f’?‘ryg; Fecha: B2t
N/ Recibidopor: T oiniie 7

AN | L f e

" Orquesta Sinfénica Nacrona[ i?1r1e
Orquesta Sinlonica Nacional | Ldificio «dfisicos del Pagaguagn “T'te. Cnel. Ayala Velizquez N°® 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncién - Parpuay
‘Teléfono: (+395 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | enail: hsintonica@osn.gov.py
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Justificacién de la Cﬁ_rga Horaria (5 Horas Reloj)

Se propone asignar una certificacién de 5 horas pedagoégicas a los participantes
que completen satistactoriamente el ciclo. Esta carga horaria se fundamenta en
los siguientes criterios técnicos: ' =

¢ Complejidad Normativa: El material requiere una lectura comprensivade ¢
alta densidad técnica para asimilar los nuevos mecanismos de reserva de ¢
mercado (MIPYMES) y las restricciones legales vigentes,

o Metodologia Asincrénica: El formato autogestionado (disponible en
Drive de Google por 15 dias) contempla tiempo para la lectura del material
didéctico, la corisulta de la ley de referencia y el analisis de casos précticos
antes de completar la evaluacién. . :

¢ Evaluacién de Competencias: Los participantes deberdn demostrar el
dominio de los conceptos mediante un cuestionario de 15 puntos que
valida su capacidad para identificar riesgos de corrupcién, como el

fraccionamiento de compras o la recepcién de bienes que no cumplen lo
pactado.

Esta carga horaria es. proporcional al esfuerzo intelectual requerido para que los
lideres de nuestra institucién garanticen una gestion transparente y eficiente de
los recursos publicos.

2. Contenido de la Capacitacion (Plantel de Funcionarios en General)

Este ciclo busca alinear el actuar diario de cada colaborador con la mision dela ¢
institucion, a partir de la visualizacion de un video didéctico de 1 min sobre
“Dilemas éticos-gestion de integridad”, contestacién de un cuestionario de 5
preguntas sobre el video; asi como la lectura del codigo de Etica institucional mas
la contestacion de 10 preguntas sobre el c6digo. Los temas generales incluyen:

¢ Cultura de Honestidad: El valor de la rectitud y.la decencia en el trato con
los compafieros y la ciudadania. ;
® Misién con Enfoque Educativo: Comprender que nuestra labor (enmarcada
en la Ley 3482/2008) tiene un fin social y pedagégico para el ciudadano.
* Inclusion y Diversidad: Protocolos de atencién sin’ discriminacién, con
especial énfasis en el respeto a las comunidades indigenas.
 Sostenibilidad Ambiental: Fomento de la conciencia ambiental, précticas de
reciclaje y ahorro de recursos dentro de las oficinas y escenarios. _
*  Relacion con la Sociedad: El rol de los medios de comunicacién como a}g@g‘%’h
para informar con veracidad sobre nuestro impacto cultural. Q;\%F ON féﬁ’@ﬁ'

P =Ty -

N D

\ 4
Orquesta Sinlonica Nacional | Ldilicio e Misicos del Paraguays Te, Cel. Ayala Velizquez N® 376 ¢/ Cap. Brisuela. ;\s&l:i}qjﬁ'}:j
Telélano: (593 21) 220 328 | wely: wwwosngovpy | email: lasinfoniea@osngovpy N7
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Justificacion de la carga horaria (2 horas reloj)

Para determinar las horas de certificacién, se tuvo en cuenta cuinto dura el

material, asf como el tiempo estimado que le toma @ una persona en procesar,
reflexionar y responder con precisién:

. “Tiempo . '
Actividad e P Justificacion
Kstimado
£ { P
4 . . . . 8z . 5
‘ Video y 15 - 20 min 1 min de video + 2 min de reflexién + 12-17 min .
Cuestionario 1 i para responder 5 preguntas con calma. £
‘s Leer 7 paginas de contenido institucional
Lectura Cédigo . e , . ..
i Trtas 30 - 45 min | técnico/normativo toma unos 4-6 min por pagina
‘ para asegurar comprension.
10 preguntas basadas en un texto de 7 paginas
Cuestionario 2 | 20 - 30 min requieren que el usuario vuelva al documento a
consultar,
Navegacion y 5 - 10 min Ingreso a la plataforma, carga de archivos y
Cierre descarga del comprobante.

Sumando los tiempos méximos, obtenemos aproximadamente 105 minutos (1
hora y 45 minutos). Sin embargo, para fines de recursos humanos, la opcién més

justa es considerar 2 horas reloj, en razén de que se busca que los colaboradores
realmente analicen los casos planteados en el cuestionario.

Se adjuntan los materiales did4cticos elaborados para dichas jornadas. Es
. . . . . 4
mmportante mencionar que el desarrollo de las capacitaciones se realizara por
medio de Drive, Formulario y Classroom de Google. €

Sy

Para su consideracion y parecer favorable.

Orquesta Sinféniea Nacional | Jdilicio «Mbsicos del Paraguays Tte, Coel. Ayala Velizguez N°

376 ¢/ Cap. Brizuela. Asuneion - Paraguay
Telétono: (+3935 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | email: |

‘
- . . ’
asinlonica@osn.gov.py
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MEMORANDUM

U.T.A. N°: 042 /2026

+Mag. Marfa Victoria Sosa e
Direceién General.

De : Abg, Carolina Santander, ;
Unidad de Transparencia y Anticorrupcién

bg. Cardlina Santander™
Responsabledelmnsparewaymﬁcorm 1

~ Fecha : 07 de abril de 2026. Orquesta Sinfonica Naclona!

Ref. : FLAYERS SOBRE INTEGRIDAD PUBLICA (PATIP-2026)

I . . ) ;
Por la presente, y en eI marco del Plan- Anual,de Transparencia e Integridad *
Puablica (PATIP 2026), a,'-@bd’s’ por Resolu SN N° 29/2026, dentro del
componente “Integridadfyl wetididad a ejecutar, tenemos {
previstos la publicaqsi J} lica en la pagina web
institucional, Secc ;
Conforme a nuesf _',,P
contenido de los flayers nese! !
Esta actividad se re 'i%-n a for taI cer: s ‘confianza de

e Y excel&ma en cada cong L
A la espera de su aprobaci6n para procéder con la organizacién logfstica.
Atentamente. ' (

Jerwoh |

/r:(;C/ pers W oa
2\ o ?&ff&f” / Leerbes {_:,,
WJA‘W(C«\QO rente C( lc,\

IN:"GAUQ de rTfMVfﬁMc\

Stsrat0sa;
et rt:mim Nacional
ola, Asuncién - nguay

Teléfcmo (+595 21) 220 328 | web: wwwosn.govipy | email: Iasmt'onlca@om govpy
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o Abril: El Valor de Ia Armonia (Litica y Transparencia)

° Lema sugerido: "Nuestra mejor obra es la transparencia", 3
e Concepto visual: Un director de orquesta con una partitura clara y visible.

e Contenido:

e

- (Qué es la Integridad? Es actuar con honestidad, siguiendo nuestra "partitura"
(el Codigo de Etica institucional).

- Transparencia Activa: Asf como el piiblico ve a los miisicos en el escenario, la
ciudadania tiene derecho a ver cémo gestionamos nuestros recursos.

- Llamado a la accién: "Renovamos nuestro compiomiso con el servicio publico
ético".

e Agosto: El Ritmo de la Denuncia (Canales de Denuncia)

@,

=3

e Lema sugerido: "Que el silencio no rompa la armonia".

» Concepto visual: Un primer plano de un instrumento (¢j. un violin) con un cédigo QR
. t ]
que lleve al portal de denuncias,

o Contenido: '

- Noignores la nota falsa: Si presencias actos de corrupcién o faltas a la ética,
jdenuncia! 7

- Proteccién al denunciante: Tu voz es segura y confidencial.

- Canales oficiales: [Insertar enlace del Portal de Denuncia Ciudadana CGR].

- Frase clave: "Cuidar la integridad de la OSN es responsabilidad de todos los
que formamos parte de esta gran orquesta",

1. [

Orquesta Sinldnica Nacional | Fdificio «Misicos del Para

: ' e
", "~ - > > 5 b ot 4 L.

guayn Tre. Cnel. Ayala Velizquey N° 376 ¢/ Cap, Briznela, Asm.u;}]ou\._— Paraguay
Teléfono: (+395 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | email: lasinfonica@osn.gov.py g A0
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e Diciembre: Rendicién de Cuentas (Cierre de Afio)

o Lema sugerido: "Aplausos para una gestién transparente”.
o Concepto visnal: El teatro lleno o la orquesta saludando al finalizar un
concierto.
s Contenido:
T‘Pﬁ ;
- Balance Anual: Logramos nuestras metas con un uso eficiente y honesto del ;
presupuesto.
- Cero Conflictos de Interés: Cerramos el afio cumpliendo con nuestras
declaraciones y deberes. .
- Compromiso 2027: La integridad no es una temporada, es nuestra forma -
permanente de tocar para el Paraguay. : ¢
- Mensaje final: "Gracias por ser parte de una institucién que suena bien por P
fuera y actda bien por dentro".
7.
g
FaE
0 0
ILh LU
=
A ; ‘} o C
£ %“3; :
N SO A
Wiy . pass
\,N-:_I_____;;;;,p’
/ {
¢
A Orquesta Sinldniea Nacional | Tidificio «Masicos del Pavaguay Tre, Coel. Ayala Velizquez N° 376 ¢/ Cap. Brizucla, Asuncidn - Pavaguay ¢

Teléfono: (593 21) 220 328 | web: wwwosngovpy | email: lasinlonica@osn.govpy
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MEMORANDUM COORDINACION MECIP- N° 05/2026

A : Abg. Carolina Santander
Unidad de Transparencia y Anticorrupcidn
De : Econ. Vidal Flor Pérez. &\ Econ, Vidal Flor pg
Coordinador mecip-2015 @ Re%ﬂansable%&“c%ez
Tquesta Sinfénjeq Nacional
Fecha : 17 de Abril de 2026
Referencia : Revision de “Cédigo de Etica”

Me dirijo a Usted, con el fin de informar que, conforme al Plan de
Mejoramiento Institucional, basados en el informe anual de la Contraloria General

de la Republica sobre la madures del Sistema de control interno y aprobado por

resolucion OSN N° 173/2025, queda fijada la revisién en los meses de mayo y
junio del corriente afio.

/ ,’/ 2
- //,
PR

P “;’W’______\“
Abg, Catolina Santander

Responsatie de Transparenciay Anlicpnupcidn
Orquesta Sinfénica Nacional

ﬁﬁ(?’a'é =

Atentamente

Orquesta Sinlénica Nacional | Edificio «Misicos del Paraguays Tte. Cnel. Ayala Velizquez N 376 ¢/ Cap. Brizuela. Asuncion - Paragoay
‘Telélono: (+595 21) 220 328 | welx: wwwosngovpy | email: lasinfonica@osngovpy
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NACIONAL

MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transparencia y Prevencion de la Corrupcion en la Republica del Paraguay"

ANO: 2026 Formas de Presentacién: formato digital
. MARQUE AQUI MARQUE AQUI O MARQUE AQUI O
INSTITUCION: ORQUESTA SINFONICA
NACIONAL .
PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO TERCER CUATI;)IIBéfE?;l;ER.ESEPTIEMBRE A
COMPONENTE: Iniciativas Adicionales en Integridad.
MEDIOS DE GRADO DE
ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO
VERIFICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Cantidad de Informacién de Enero a Abril 2026, disponible en la pagina
Publicar el procentaje de Ejecucién Presupuestaria. L i EN PROCESO Pagina web 33% web<<Transparencia-ley 5282/14, inciso G>>//En ¢jecucion los meses de
Publicaciones Realizadas ’ .
Mayo a Diciembre 2026
Optimizar la interaccién en redes sociales mediante Cantidad de Interaccion EN PROCESO Redes Sociales/ Reporte 3% Las actividades institucionales se publican periodicamente/ /Se encuentran en
protocolos de gestion de reclamos, solicitudes o consultas. en Redes Sociales TIC N desarrollo las actividades de mayo a diciembre de 2026.

Cx:nr’aﬂmi% responsable UTA. 7

Aclaracién de Firma:

Carolina Santander

C.LN°:

4.584.174

Fecha: dd/mm/aa

EN PROCESO
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MEMORANDUM

U.T.A. N°: 007/2026

: Mg. Maria Victoria Sosa.
Direccién General.

Abg. Ca g
: Abg. Carolina Santander. Responsable de Transparenciay -«iv- 1+
Unidad de Transparencia y Anticorrupcion. Orquesta Sinfonica Nacioi.

: 16 de enero de 2026.

. Protocolo de Gestién de Consultas y Reclamos en Redes Sociales

Por este medio, y en relacién al Memorandum UTA N° 006/2026, procedo a poner a su

consideracién la aprobacién de la propuesta de “Pr
Reclamos en Redes Socialeﬁ queservird de
es

otocolo de Gestion de Consultas y

a‘%% 4rea de comunicacién de la
e J “

institucién a fin de dar respuestas’e peditlos giudadanos que se realicen .

por medios de las redes: *{& ‘

La Ley 5282/14 no sele > tar al ciudadano sobre b
c6mo obtenerla. -\ : :

Atentamente.

fia Victoria SO

e’ - - ectora Genergl
O O
) A

Oxquesta Sinfénica Nacional | Edificio @fisicos del Paraguay» Tre. Cnel. Ayala Velizquez N° 376 ¢/ Cap. Brizuela. Asuncion - Pasagaay

Teléfono: (+595 21) 220328 | web: wwwosngovpy | email: lasinforica@osn.gov.py
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MEMORANDUM ,
U.T.A. N°: 007/2026 //" ‘
- // )
A t Mg. Maria Victoria Sosa. = 7
Direccién General, / = ader
De : Abg. Carolina Santander. Abg. l%d fliggnﬁaﬁﬁmﬁé\
52 . . . g Trans .
Unidad de Transparencia y Antlcorrupcmn. Regggsaei,ta Sin?énica Nacional
Fecha : 16 de enero de 2026,
Ref,

: Protocolo de Gestion de Consultas y Reclamos en Redes Sociales

Por este medio, y en relacién al Memorandum UTA N° 006/2026, procedo a poner a su
consideracién la aprobacién de la propuesta de “Protocolo de Gestién de Consultas y
Reclamos en Redes Sociales” que servird de guia al drea de comunicacién de la y
institucion a fin de dar respuestas ante consultas o pedidos ciudadanos que se realicen

por medios de las redes sociales habilitadas,

N

La Ley 5282/14 no solo obliga a dar la informacién, sino a orientar al ciudadano sobre
coémo obtenerla.

L
Anexo al presente memorandum, el protocolo que se menciona.
Atentamente.
’ ’// / -
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Protocolo de Gestion de Consultas y Reclamos en Redes
Sociales.

1. Fase de Identificacién y Categorizacion.

No todos los comentarios requieren la misma respuesta. El equipo de
Comunicacién debe clasificar el mensaje:

 Consulta Simple: Preguntas sobre eventos, horarios o servicios generales,

» Reclamo por Transparencia Activa: El ciudadano alega que falta
informacién obligatoria en la web (Art. 8 de la Ley).

¢ Solicitud de Informacién Pablica: El ciudadano pide datos especificos,
documentos o informes técnicos (Art. 12 de la Ley).

¢
2, Principios de la Comunicacién Institucional.
5
Toda respuesta debe basarse en estos pilares:
. {
e No defensiva: Nunca se debe tomar el cuestionamierito como un ataque. .
personal hacia los funcionarios. '
» Fundamentada: Citar siempre la base legal (Ley N° 5282/14).
o Educativa: Explicar al ciudadano cdmo y dénde puede obtener lo que busca.
3. Matriz de Respuesta Sugerida
Tipo de Comentario Accién Recomendada . Canal de Redireccion
g . | Agradecer la observacién y | Seccién "Transparencia”
Critica por falta de Bl . S Y o :
-. | proveer el link directoala |- del sitio web )
datos en la web . ; P §
seccién de Transparencia. institucional.
I8

Explicar que por volumen o

2 (
Fedidade naturaleza requiere un Portal Unificado de
documentos 5 ons ) : i6n Pabli
especificos registro formal para Informacion Pablica.
trazabilidad legal.

A
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Carolifia Santander
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Portal de Nacional de
Denuncias Ciudadanas
(Contraloria General de
la Repftblica).

Instar a la formalizacién
por canales seguros que
protegen al denunciante.

Denuncia de
irregularidades

4, Modelo de Respuesta Estandar.

Este es el esquema que debe seguir el drea de comunicacién de la institucion, para
comentarios complejos: '

"Estimado/a [Nombre del Ciudadano]:

, *Agradecimiento: Agradecemos su compromiso con el control ciudadano y su
interés en nuestra gestion.

*Validacion Legal: En cumplimiento de la Ley N° 5282/14, informamos que ‘
nuestra institucion garantiza el libre acceso a la informacién.

*Respuesta Directa: Respecto a [mencionar brevemente el tema: ej. Manuales de

Funciones / N6éminas], esta informacién estd disponible en nuestra seccién de
Transparencia Activa en: [Insertar Link].

*Redireccién Oficial: Si requiere documentos adicionales o una respuesta con
valor oficial, le invitamos cordialmente a registrar su solicitud en el Portal
Unificado © de ~ Informacion Publica
(https://informacionpublica.paraguay.gov.py). De iesta manera, su pedido
tendrd un nimero de éxpediente y un plazo legal de respuesta de 15 dfas hébiles.

5. Acciones Internas Posteriores.

El trabajo no termina‘con el comentario. El drea de comunicacién debe:

e 1. Verificar el hallazgo: Si el ciudadano “tiene razén y exista
Ay : documentaciones de publicacién obligatoria que no estén en la web, se &
N, debe reportar de inmediato a la oficina de la Unidad de Transparencia y
.\ Anticorrupcién (UTA) para subir el archivo.

2.) Reporte mensual a UTA: Documentar cudntos reclamos de transparencia
;’/ hubo para mejorar la carga de datos de manera proactiva.

===
A}C)’:é?@éﬁﬁna Samtander
Responsable de Transparencia y Anficorrupeitn

7 Orquesta Sinfénica Nacional
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RESUMEN DE ACCION INMEDIATA.

S

1. Escuchar y Categorizar: : ¢
v ¢Hs una duda sobre un concierto? — Responder directamente.
v ¢Hsuna queja sobre salarios o documentos? — Aplicar protocolo de
Transparencia.

2. Validar y Agradecer:
v~ Nunca borrar un comentario (salvo que sea ofensivo o spam).
v Usar frases como: "Agradecemos su interés en ln gestion de ln OSN, el
control ciudadano es fundamental..."

3. Redireccionar al Portal Oficial:
v Si piden documentos, no pasar por chat privado.
v Instar al ciudadano a usar el Portal Unificado de Informacion
Pablica: https:// informacionpublica.pai‘aguay.gov.py.
v Esto protege a la institucion al generar un registro legal del pedido §
y del plazo de respuesta.

¢
; e ¢
4, Cerrar el Circulo (Accidn Interna):
v Si el ciudadano avis6é que un link no funciona en la web,avisar a
Informatica para corregir el error.
= /“tf - ' - a
A{,’g/.TC aroling Saﬁt?‘ﬁ“} ‘?i
Responsable do Transperenciay "“‘@"“"C;“’ '
Orquesta Sinfonica Naciona
{
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MEMORANDUM
U.T.A. N°: 006 /2026
A : Mg. Maria Victoria Sosa. 4
Direccion General, 7 2%
J ) De : Abg. Carolina Santander. : — ; : ///?( ;
¢ Unidad de Transparencia y Anticorrupcién.. Abg, Cal'(_i[l dér
Respansable de Transparencia ¥ Anlicormupcion
Fecha + 18 3 aiisio de 2026, Orquesta Sinfonica Nacional
Ref. : Cometario Ciudadano en la Red Social Faceboolk.-

Por este medio, comunico que he tenido conocimiento sobre un comentario realizado
por una seguidora identificada como Gloria Marfa Radice Shmidbauer a través de la red
social institucional de IFaceboolk, y en relacion a la publicacién oficial hecha sobre la
innovacion de nuestros espacios musicales. &

El comentario reza como sigue:

facebool
b faceboolk Abrir app

Publicacion de Orquesta Sinfénica Nacional del

- Publicacién de Orquesta Sinfénlea Nacional del Paraguay - 0SN

Paraguay - OSN

LJ Orquesta Sinfénica Naclonal del Paraguay - OSN estd Lt
con Enrique Alfonso y 2 personas mas en Orquesta
Sinfénica Nacional del Faraguay - OSN.
16h - Q

Innovando en nuesiras espacios musicales,

» -

J i = i < 4
i Por primera vez, en el local de |2 Orquesta Sinfénica Nacional se OO Jorge Brltez y 15 personas mas ¢
esldn adecuando dos espacios fundamentales para el desarrollo de 4916 o1 I
nuestras actividades musicales: F
" Sala de Instrumentos. t-'\l\., Glorta Marla Radice Schmidbauer
<= Sala de Archivo Musical, =

Adernas de esas 2 salas, deberian adecuarse a la nueva

Ley Gel-Servicio Civil, Son todos los funcionarios
La puesla en valor y adecuacion de estos espacios pennitira una

Paraguayos? Fundamental, la estructura de organizacién
adml I g tan mésl 'd lr; deny bl sl;_:v! ipat:l;::::: :ia;:::li:‘ que funcione tal cual fuera aprobada...contar con
S e T A MANUAL DE FUNCIONES INTEGRA de todas las éreas.
Y ) MANUAL DE PROCEDIMIENTOS, REGLAMENTO INTERND,
Seguimes Irabajando con comproraiso para cuidar la misica y REGLAMENTO DE EVALUACION DE DESEMPERIO Y
acercatla cada vez mas a todos. 14 HERRAMIENTAS DE EVALUACION DE DESEMPENO PARA

LOS DIFERENTES PUESTOS QUE DEBERIAN TENER
CRITERIOS DISTINTOS, REGLAMENTO DE CONCURSO

fiGoblernoDelParaguay #LasinfénicaPy

L9 = { SIMPLIFICADO, CODIGO DE ETICA SOCIALIZADO Y
\2 “'\\CA 4{,0 i FIRMADO CADA INICIO DE EJERCICIO FISCAL POR CADA
QO “ FUNCIONARIO, PROTOCOLO CONTRA TODO TIPO DE

VIOLENCIA LABORAL Y PROTOCOLO CONTRA VIOLENCIA
DE GENERO...EN LA PAGINA INSTITUCIONAL...NINGUNA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA POR LEY COMO
INFORMACION PUBLICA...MUY BIEN LAS 2 SALAS EN
ADECUACION PERO...Y LA VERDADERA ESTRUCTURA,
LAS DOCUMENTACIONES INSTITUCIONALES
REQUERIDAS...? ESO DEBERIA SER INFORMADO, AS|
COMO LA RENDICION DE CUENTA DE CADA ANO Y EL
INFORME DE SUGERENCIAS DE CONTRALORIA PARA
MEJORA INSTITUCIONAL...Y SE VIENE LOS CINCURSOS
COMO DISPONE LA NUEVA LEY DE TODOS LOS CARGOS
DESDE DIRECCION GENERAL, DIRECCION, JEFATURAS,
SALVO LOS ESEPTUADOS EN LA PROPIA LEY...LA

CIUDADANIA SE MERECE SABER...IIl GRACIAS, SE £
AGUARDA. -
“ 10h oy
2) Fechar . S O WD, ;
?enm;tq Sinlonich Naetonal .|‘,].*_gli_,lgci?,@lﬁsiccs del Paraguayn Tie. Coel. Ayala Velizquezs N°376 ¢/ Cap. Brizucli. Asuncion - Paraguay
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El comentario, en resumen versa sobre: la nacionalidad de los funcionarios de la
institucién, reglamento interno institucional, manual de funciones, codigo de ética,

protocolo contra todo tipo de violencia laboral, documentos sobre la estructura
institucional, entre otros.

Al respecto, menciono como sigue:

La Ley N° 5282/14 "De Libre Acceso Ciudadano a la Informacién Ptblica y

Transparencia Gubernamental" es una de las herramientas que tienen los ciudadanos
en Paraguay para ejercer control sobre el Estado.

Aunque la ley se centra principalmente en el derecho a solicitar informacién, este

;
derecho es la base fundamental para realizar consultas y, postenonnente denuncias sobre
posibles irregularidades.

La ley establece que cualquier persona (fisica o juridica), sin necesidad de justificar el

motivo ni contar con patrocinio de un abogado, puede solicitar informacion a las fuentes
plblicas.

=

Las consultas pueden ser por escrito, por correo electronico, de forma verbal o a través
del Portal Unificado de Informacién Publica. Solo se necesita la identificacién del ¢

interesado/a, una descripeion clara de la informacién que buscas y un domicilio (fisico o
electronico) para recibir la respuesta.

La institucion tiene 15 dias habiles para responder.,

Conforme al Articulo 8 de la ley N° 5282/14, la institucién cumple con la publicacién
de la informacion publica, en su sitio web. conforme lo demanda esta ley.

El Decreto N° 4064/15 <<POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY No 528212014
"DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y
J TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL>>, establece en su Articulo 9. Uso del Portal.
“ Para el cumplimiento de la Ley N° 528212014, todas las fuentes priblicas utilizardn el

Portal Unificado de Informacion Piblica, siguiendo los lineamientos y normativas ‘
técnicas dictadas por la SENAT!Cs” (hoy MITIC);

Asi mismo, en articulo 11 del citado Decreto, establece: Funciones de las Oficinas de
Acceso a la Informacidn. Estas tendran las siguientes funciones: ...d) Coordinar que las

solicitudes de acceso a la informacién se reciban y se tr amzfen en los términos que
establece la Ley 5282/2014.

Sy

Y es por ello, que por todo lo expuesto, sugiero a la Méxima Autoridad Institucional,
realizar una contestacion a la persona interesada, a fin de guiarle sobre los canales
habilitados para la realizacién de su consulta y solicitud ciudadana.

Desde la Unidad de Transparencia y Anticorrupcién trabajaremos en un protocolo de
respuestas a las consultas ciudadanas que se realizasen a través de la redes sociales.

sa Nacional | Edificio «\Ill‘iiLD‘s del Pavaguayn T'e. Coel. Ayala Velizquez N°® 376 ¢/ Cap. Brizuela, Asuncion - Par aguay
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Pongo a su consideracion el siguiente texto de respuesta:

Estimada Gloria Maria Radice Schmidbauer,

Agradecemos sinceramente sus observaciones y su interés en la gestion de la Orquesta
Sinfénica  Nacional ~(OSN).  Como institucion piiblica, estamos plenamente

compromelidos con la transparencia y el cumplimiento de la Ley N° 5282/14 "De Libre
Acceso Ciudadano a la Informacién Piiblica”.

Respecto a los puntos que menciona, nos gustaria informar lo siguiente:

Toda la informacidn sobre nuestra estructura orgdnica, funciones, némina de
Juncionarios (incluiyendo nacionalidad y remuneraciones), y presupuestos, se encuentra
disponible y actualizada en nuestro portal oficial a NOVIEMBRE 2025, en la seccién de
Transparencia  htips:/vwww.osn.gov.py/transparencia-osn . La  informacién  de
DICIEMBRE 2025, serd publicada en el plazo de los 15 dias habiles dentro de este mes
de ENERQ 2026, conforme a los plazos establecidos en la ley N° 5282/14.

El manual de funciones y el cédigo de ética son documentos de acceso priblico. Si algiin
documento especifico no firera visible en la web por una actualizacion técnica, cualquier
ciudadano puede solicitarlo formalmente, conforme lo establece la ley N° 5282/14,

Desde la OSN cumplimos con el deber de informar mensual. trimestral, cuatrimestral y
anualmente sobre nuestra ejecucién. Los informes de la Contraloria General de la
Repuiblica son de cardcter piiblico y estdn accesibles en su pdgina Web,

La OSN se encuentra en proceso constante de adecuacion a las normativas vigentes vlas
disposiciones del Viceministerio de Capital Humano y Gestién Organizacional del MEF.,

Si desea copias digitales de la informacién pitblica, le invitamos cordialmente a realizar
una solicitud formal a través del Portal Unificado de Informacién Publica:
https:/finformacionpublica.paraguay.gov.py . Este es el canal oficial donde, por ley,

tenemos un plazo mdximo de 15 dias hdbiles para entregarle toda la documentacién
requerida.

Su control ciudadano nos ayuda a mejorar. Quedamos a su entera disposicién,

Telélono: (+595 21) 220 328 | web: wwwosigovpy | email: lasinfonica@osn.gov.py
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